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Hak cipta terpelihara. Tiada bahagian daripada terbitan ini dibenarkan dicetak semula,
diterbitkan semula, disimpan dalam cara yang boleh diperolehi semula atau disiarkan dalam
sebarang bentuk atau dengan sebarang cara, tanpa terlebih dahulu mendapat kebenaran

bertulis daripada MAMPU.
Edisi ini diterbitkan dan diedarkan pada bulan Ogos, 2021
Senarai Edaran:

e Kakitangan MAMPU yang diberi kuasa

Mana-mana pihak yang tidak disenaraikan di atas tidak dibenarkan untuk memeriksa
kandungan dokumen ini. Perbuatan sedemikian akan di tafsir sebagai pelanggaran keselamatan

dan tindakan yang sewajarnya akan diambil terhadap pesalah.
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PRASARANA KUNCI AWAM KERAJAAN (MyGPKI) TERHAD

SENARAI AKRONIM

Akronim Definisi

Admin Administrator (Admin) ialah pegawai di agensi peneraju yang
bertanggungjawab mengurus pengoperasian Sistem GPKI serta

melantik dan mengurus Sub-Admin Pelaksana (SAP).

AP Authorized Personnel (AP) ialah pegawai di agensi sektor awam yang
dilantik bagi mengurus sijil digital dan pengguna perkhidmatan GPKI

di agensi masing-masing.

CA Certification Authority (CA) ialah organisasi yang diberi lesen dan
diiktiraf oleh Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia (SKMM) bagi
pengeluaran Sijil Digital berdasarkan Akta Tandatangan Digital 1997,
Peraturan-Peraturan Tandatangan Digital 1998 dan undang-undang

berkaitan yang sedang berkuat kuasa.

CRL Certificate Revocation List (CRL) ialah senarai yang mengandungi

nombor siri Sijil Digital Pengguna yang dibatalkan;

CSR Certificate Signing Request (CSR) ialah format yang mengandungi

kunci awam yang dihantar kepada pihak CA untuk memohon sijil

digital.

DTS Digital Timestamping (DTS) ialah masa yang direkodkan secara
digital.

ECC Elliptical Curve Cryptography (ECC) adalah pendekatan kriptografi

kunci awam berdasarkan struktur algebra lengkung elips ke atas

bidang yang berbilang.

GPKI Goverment Public Key Infrastructure (Prasarana Kunci Awam
Kerajaan)
GPKI Agent GPKI Agent ialah perisian yang dipasang pada komputer pengguna

GPKI bagi melaksanakan fungsi PKI bertujuan untuk pengesahan

identiti (identity)
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PRASARANA KUNCI AWAM KERAJAAN (MyGPKI) TERHAD

Akronim Definisi
IME]I Internasional Mobile Equipment Identity
KIV Keep In View (KIV)
myIDENTITY myIDENTITY ialah Sistem Maklumat Peribadi
PDSA Pusat Data Sektor Awam ialah perkhidmatan yang menyediakan

pusat data dan Pusat Pemulihan Bencana (DRC) bagi pengoperasian

perkhidmatan ICT secara berpusat .

Pengguna GPKI

Pengguna GPKI ialah pegawai dari sector awam vyang diberi
kebenaran untuk menggunakan Sijil Digital Pengguna bagi membuat
pengesahan identiti dan tandatangan digital terhadap data dan

maklumat sistem ICT kerajaan;

Pentadbir GPKI

Pentadbir GPKI ialah pentadbir bagi Sistem GPKI yang terdiri
daripada Admin, Sub-Admin Pelaksana (SAP), Sub-Admin (SA) dan

Authorized Personnel (AP).

PIN

Personal Identification Number (PIN) ialah kod rahsia yang

digunakan untuk mengesahkan identiti pengguna

RoamingCert

Roaming Digital Certificate (RoamingCert) ialah fail yang
mengandungi Sijil Digital Pengguna, kunci peribadi (private key) bagi
pengesahan identiti, penyulitan data dan tandatangan digital. Sijil

digital ini disimpan dalam pelayan di agensi peneraju

SA Sub-Admin (SA) ialah pegawai di agensi sektor awam yang
berperanan melantik AP, serta mengurus Sijil Digital Pengguna di
agensi masing-masing.

SAP Sub-Admin Pelaksana (SAP) ialah pegawai di agensi pelaksana yang
berperanan melantik SA dan AP serta mengurus Sijil Digital Pengguna
di agensi masing-masing.
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Akronim

Definisi

Sijil Digital Pelayan

Sijil Digital Pelayan ialah sijil yang dikeluarkan oleh CA untuk
mengesahkan identiti pelayan sistem ICT kerajaan supaya maklumat

transaksi dihantar dengan selamat.

Sijil Digital Pelayan

Multi Domain

Sijil Digital Pelayan Multi Domain merupakan Sijil Digital Pelayan

yang mengandungi sekurang-kurangnya dua domain

Sijil Digital Pelayan

Single Domain

Sijil Digital Pelayan Single Domain merupakan Sijil Digital Pelayan

yang didaftarkan hanya ke atas satu domain

Sijil Digital Pelayan
Wildcard

Sijil Digital Pelayan Wildcard ialah Sijil Digital Pelayan yang
mengandungi pelbagai sub-domain di bawah satu domain yang sama

dan menggunakan simbol * (Wildcard) dalam satu sijil

Sijil Digital Pengguna

Sijil Digital Pengguna ialah sijil yang dikeluarkan kepada individu oleh

CA yang mengandungi maklumat berkenaan dengan identiti

pengguna dan kunci awam (public key) pengguna tersebut.

Sistem ICT Kerajaan

Sistem ICT kerajaan ialah sistem dan aplikasi ICT (Information and
Communication Technology) yang dibangun dan digunakan oleh

agensi sektor awam bagi menyokong perkhidmatan kerajaan

SoftCert Software Digital Certificate (SoftCert) ialah fail yang mengandungi
Sijil Digital Pengguna, kunci peribadi (private key) bagi pengesahan
identiti, penyulitan data dan tandatangan digital. Sijil digital ini
dimuat turun dan disimpan ke dalam komputer pengguna.

SO PIN Security Officer PIN

SSL Secure Socket Layer (SSL) ialah protokol rangkaian vyang
menguruskan pensahihan pelayan dan pengguna serta penyulitan
komunikasi antara pelayan dan pengguna

Token Token ialah peranti atau perkakasan yang mengandungi cip
kriptografi untuk menyimpan kunci peribadi (private key) dan Sijil
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Akronim Definisi

Digital Pengguna bagi melaksanakan pengesahan identiti, penyulitan

data dan tandatangan digital.

QA Quality Assurance

Version 1.1 MANUAL PENGGUNA PERMOHONAN SUIL DIGITAL PELAYAN Page 6 of 71




PRASARANA KUNCI AWAM KERAJAAN (MyGPKI) TERHAD

1.0 PENGENALAN

Manual ini menerangkan langkah-langkah permohonan Sijil Digital Pelayan bagi Pengguna Sijil

Digital Pelayan di agensi. Fungsi-fungsi yang boleh dilaksanakan oleh Pengguna Sijil Digital

Pelayan adalah seperti berikut:

a. Pendaftaran Pengguna Sijil Digital Pelayan;
b. Permohonan Sijil Digital Pelayan;
c. Permohonan Pembaharuan Sijil Digital Pelayan;
d. Kemas Kini Janji Temu;
e. Kemas Kini Profil Pegawai;
f.  Kemas Kini Penerimaan;
g. Kemas Kini Pemasangan;
h. Semakan Status; dan
i.  Permohonan Pembatalan dan Penggantian Sijil Digital Pelayan.
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2.0 PERMOHONAN BAHARU SUIL DIGITAL PELAYAN

Modul ini menerangkan langkah-langkah bagi permohonan baharu Sijil Digital Pelayan.

Fungsi yang terlibat adalah seperti berikut:

a. Pendaftaran Pengguna Sijil Digital Pelayan

b. Permohonan Baharu Sijil Digital Pelayan

2.1 PENDAFTARAN PENGGUNA SUIL DIGITAL PELAYAN

Fungsi ini membenarkan Pengguna Sijil Digital Pelayan membuat pendaftaran pengguna
bagi permohonan Sijil Digital Pelayan. Hanya pengguna daripada agensi yang baru

mendaftar dan menggunakan No.MyKad yang sah sahaja dibenarkan mendaftar.

2.1.1 Pendaftaran Pengguna Sijil Digital Pelayan
Prasyarat:
% Pengguna belum pernah memohon Sijil Digital Pelayan.
% Hanya pengguna agensi dibenarkan membuat permohonan Sijil Digital Pelayan.
% Pengguna telah membuat Laporan Penilaian Risiko.
¢+ Surat Permohonan dari Agensi.
% Fail CSR.
Langkah-langkah:
1. Pengguna layari laman web  GPKI  Portal Pengguna di url

https://gpki.mampu.gov.my/gpki portal

2. Pengguna mouse hover pada menu [PERKHIDMATAN], klik pada menu
[PENGURUSAN SUJIL DIGITAL PELAYAN] dan klik pada sub menu [Pendaftaran

Pengguna Sijil Digital Pelayan]
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PERMOHONAN SUIL DIGITAL PENGGUNA

# Permohonan Sijil Digital Pengguna

# Permohonan Pembatalan Sijil Digital
Pengguna

@ Semak Status Sijil Digital Pengguna

PENGURUSAN SUIL DIGITAL PENGGUNA

¥ Kemas Kini Profil Pengguna

& Muat Turun Sijil Digital Softcert

@, Tukar PIN Sijil Digital Softceri/Roaming

&, Reset PIN Sijil Digital Softcert/Roaming

MAKLUMAT AM ~

PENGURUSAN SUIL DIGITAL PELAYAN

PERKHIDMATAN ~

MUATTURUN ~  FAQ ~

—
® Pendaftaran Pengguna Sijl Digital
Pelayan

€ Permononan Sijil Digital Petayan

& Permohonan Pembatalan Sijil Digital
Pelayan

(603)-88229400

LOGIN PENTADBIR

support@aug-tech.com

PENGURUSAN PENTADBIR

& Pemohonan Pelantikan
& Cetak Kembali Borang Permohonan
& Muat Naik Borang Permohonan

© Semak Status Permohonan Pelantikan

Q@ Semak Status Pembatalan Sijil Digital
Pengguna

% Pengujan F o Pentadbir
Engujian Fungs! @ Semak Status Sijil Digital Pelayan ) .
@ Carian Pentadbir

= Kemas Kini Janji Temu

&= Kemas kini penerimaan Sijil Digital
Pelayan

3. Skrin Pendaftaran Pengguna Sijil Digital Pelayan dipaparkan seperti di bawah.

(803)-69229400
support@aug-tech.com

LOGIN PENTADBIR

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~

MUATTURUN ~  FAQ ~

PERKHIDMATAN / PENGURUSAN SIIL DIGITAL PELAYAN / Pendaftaran Pengguna Sijil Digital Pelayan

| ADRIANA BINTI ADAM |

Nama Pemohon

No. MyKad 800809105200

Masukkan Nama Pemohon dan No.MyKad yang sah.
Klik butang [Seterusnyal].

Klik butang [Set Semula] untuk mengosongkan maklumat yan dimasukkan.

N o v A

Sekiranya No.MyKad dan Nama Pemohon tidak sah sistem akan paparkan mesej

seperti di bawah.

Pemeriksaan dari Sistem CRS, Maklumat yang anda daftar tidak seperti yang didaftarkan di JPN. Nama dan No. MyKad mestilah sama seperti di dalam MyKad pemahan,

8. Sekiranya No.MyKad dan Nama Pemohon sah dan belum pernah berdaftar
sebagai Pengguna Sijil Digital Pelayan, skrin Pra Kemasukan Pendaftaran Baru

dipaparkan seperti di bawah.
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| . (603)-89229400

MSPK

GOVERNMENT PUSLIC KEY INFRASTRUCTIRE

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

Pendaftaran Sijil Digital Pelayan | Pra Kemasukan Pendaflaran Baharu

Jenis Sijil Digital Pelayan ‘ Single Domain (EV) ~ ‘

MNama Domain ‘ www.meridienjaya.com

J

Sl Digital Pelayan Single domain merupakan Sjjil Digital Pelayan yang didaftarkan hanya ke atas satv domain sahaja.
Cantoh: gpki.mampu.gov.my

Fail CSR ‘ Biveorw_meridienjaya_com.csr o

Sils muat naik fail dalam format *.csr sahaje. Saiz fail hendskiah kurang daripada 2MB. Fail CSR mestilah mempunyar jenis kunci RSA
SHAZ dan panjang kunci 2048 bit ke atas.

Ll | e

0. Masukkan maklumat di skrin Pra Kemasukan Pendaftaran Baharu seperti

berikut:
a. Jenis Sijil Digital Pelayan: Pilih [Single Domain (EV) /Wildcard /Multi Domain
/Single Domain (OV))

b. Nama Domain: [Masukkan nama domain]

c. Fail CSR: Klik butang [Pilih] untuk muat naik CSR

10. Klik butang [Seterusnya] untuk meneruskan tindakan permohonan.
11. Klik butang [Kembali] untuk kembali kepada skrin sebelumnya.
12. Sekiranya maklumat CSR adalah sah, skrin permohonan Sijil Digital Pelayan akan

dipaparkan seperti di berikut:
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(802}-89229400 OGIN PENTADRI
suppert@aug-tech.com L R

TAM ~  PERKHIDMATAN - MUATTURUN ~

Pendafitaran Sijil Digital Pelayan / Pra Kemasukan Pendaftaran Baharu / Pendafiaran Eaharu

Semua medan yang bertanda * adalah mandatori dan perlu dilengkapkan

Maklumat Permohonan S
Jenis Permohonan Pembaharuan
lenis Sijil Digital Pelayan Single Domain (EV)
Justifikasi Permohonan * Permohonan 55L bagi Syarikat Meridien |aya
el
Maklumat Pemohon hd
Nama ADRIANA BINTI ADAM
No. MyKad 800911045099
E-mel * | adrianaAdam@dispostable.com
Mo. Telefon Pejabat * 60388119291 ©
Nao. Telefan Bimbit * 01938233888 o
Jawatan * | Pegawai IT ‘

Kementerian / Agensi *

KEMENTERIAN PEMBANGUNAN LUAR BANDAR | ‘

Alamat Agensi / Bahagian * NO 47, PERSIARAN PERDANA,
PRESINT 4, PUSAT PENTADBIRAN KERAJAAN PERSEKUTUAN
62100 WILAYAH PERSEKUTUAN PUTRAJAYA

Kata Laluan *

Pengesahan Kata Laluan * wesraasaanes o

Laparan Penilaian Risiko * B Laporan Penilaian Risiko.xls

Sila rujuk dan muat naik templat Laporan Penilaian Risiko berkaitan Sifif Digital Pelayan di Porta! GPKI dan muat naik semula dalam
format xis atau xisx dan saiz tidsk melebihi 10ME

Maklumat Pegawai Teknikal -
Nama * AZHAR BIM AHMAD
MNo. MyKad * 500911045098 (7]
E-mel * arharAhmad@dispostable.com
ho. Telefon Pejabat * 60388119291 ©
No. Telefon Bimbit * 01988233880 (7]
Jawatan * Pegawai IT1
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Maklumat Pegawai Pengesah h
Nama * MAZNAH BINTI ZULKIFLE
No. MyKad * 800811045097
E-mel * maznahZul@dispostable.com
No. Telefon Pejabat * 60388119291
No. Telefon Bimbit * 01988233881
Jawatan * Penga raH
Maklumat Pelayan 2
Nama Domain www.meridienjaya.com
- a. Klasifikasi Data b. Capaian . Penilaian Risiko
Kriteria Pelayan :
(Pilih kriteria yang tertinggi) *
O Terbuka ® Internet @ Tinggi
O Terhad O Intranet O Sederhana
O Sulit O Rendah
® Rahsia
O Rahsia Besar
Platform O Unix @ Linux
O Solaris O Window Server
O Lain-lain
Web Service * Apache Tomeat
Surat Rasmi dari Agensi * Bisurat Agensi.pdf o B

Awribut C5R

C5R

Pengesahan Keselamatan *

Sila rujuk dan muat turun templat Surat Rasmi yang berkaitan Sijil Digital Pelayan df Portal GPRI. Surat yang dimuat naik hendakiai

dalam format pdf dan saiz kurang atau SME.

RSA 2048

C=MY 5T=Selangor, L=Kajang,0=Meridien Jaya,OU=EPS,CN=vwwv.meridien|aya.com

----- BEGIN CERTIFICATE REQUEST-—-
MICuzCCAEMCAQAWELMAKGATUEBhMCTVIETAPBENVBAgMCFNIBGFuUZ28yMQS
W
DQYDVQQHDAZLYWphbmoxFAUBgNVBAOMDU1IcmikaWVulEpheWExDDAKBgNVBA
=M

AIVQUzEdMBsGATUEAwWwUd3d3Lm 1 lemikaWWuSmF5Y55]b20wggEiMADGCSqGSI1b3
DQEBAQUAALIBDwAWZEEKADIBAQCge8:kszOBfp/g2IngacBy2 US/2skQIX300LR
WaO4TBlprjwBzZ57uz 7wpgrPN3uaGnizgLlwWhawtirc/rLAmwlzePkwikAJmEi9p

k2 +ksf7TM2CzsUDXeljoQJAGQyLhu/+gD9knU1RKGWTI4QEp DAXBAHMB5a5vUfKm
EiuBzWPEOUT7PJwNRhyrmmnWwUPSM/CWod du)1 kmCurEay3KdSNuCeAoKNndrzE]

e

dednnx <

| Bdnnx
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GOVERNMENT PUBLIC KEY INFRASTRUCTURE

Penafian dan Peringatan
Saya dengan ini mengesahkan bahawa kesemua maklumat yang diberikan adalah benar dan tepat serta mematuhi perjanjian langganan sijil digital.
Saya mengaku bahawa semua keterangan yang dinyatakan dalam permohonan ini adalah BENAR. Sekiranya kenyataan yang diberikan TIDAK BENAR, MAMPU berhak menolak
permohonan ini.
Pentadbir pelayan agensi hendaklah:
» membuat instalasi 5ijil Digital Pelayan dalam tempoh 14 hari selepas penerimaan 5ijil Digital Pelayan tersebut;
* memaklumkan status dan tarikh pemasangan selesai melalui e-mel kepada agensi peneraju (prno.gpki@mampu.gov.my); dan
» mengemaskini tarikh pemasangan dan membuat pengesahan penerimaan melalui Sistem GPKIL
Sekiranya pemasangan tidak dilakukan dalam rempoh yang ditetapkan, permchonan agensi seterusnya tidak akan dipertimbang dan kos sijil digital baharu serta pembaharuan
seterusnya akan ditanggung sepenuhnya oleh agensi sendiri.

Pengguna dikehendaki mengemas kini profil pengguna sekiranya bertukar jabatan, tamat peranan dan bersara,

Penyataan

a. Surat rasmi tidak perlu dihantar kepada Admin.

b. Surat yang dimuat naik hendaklah dalam format pdf dan saiz kurang atau SME.

<. Laporan Penilaian Risiko yang dimuat naik hendaklah dalam format excel dan saiz kurang daripada 10MB.

d. Laporan Penilzian Risike bagi permohonan Sijil Digital Pelayan Multi Domain dan Wildcard hendaklah disertakan dengan senarai semua subdomain dan perincian keteran,

gan.

13. Masukkan maklumat permohonan seperti berikut:
a. Maklumat Permohonan:
i. Jenis Permohonan
ii.  Jenis Sijil Digital

. Justifikasi Pemohonan

b. Maklumat Pemohon:
i. Nama
ii. No.MyKad
ii. E-mel
iv.  No. Telefon Pejabat
v.  No. Telefon Bimbit
vi.  Jawatan
Vii. Kementerian/Agensi
viii.  Alamat Agensi/Bahagian
ix. Katalaluan

X.  Pengesahan kata laluan
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Xi.

Laporan Penilaian Risiko (Sila rujuk dan muat naik templat Laporan

Penilaian Risiko berkaitan Sijil Digital Pelayan di Portal GPKI dan muat

naik semula dalam format xls atau xIsx dan saiz tidak melebihi 10MB)

c. Maklumat Pegawai Teknikal:

Vi.

Nama

No. MyKad;

E-mel

No.Telefon Pejabat
No.Telefon Bimbit

Jawatan

d. Maklumat Pegawai Pengesah:

i
ii.
iii.
iv.
V.

Vi.

Nama

No. MyKad

E-mel

No.Telefon Pejabat
No.Telefon Bimbit

Jawatan

e. Maklumat Pelayan:

Nama Domain;

Kriteria Pelayan (Pilih kriteria yang tertinggi) ;
Platform;

Web Service;

Surat Rasmi dari Agensi;

Version 1.1 ‘
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vi. Atribut CSR;
vii. CSR;

f. Pengesahan Keselamatan.

14. Pengguna hendaklah klik butang [Hantar].
15. Sekiranya permohonan berjaya, sistem akan memaparkan skrin Status

Pendaftaran Sijil Digital Pelayan.

ptimuslll  LOGIN PENTADBIR
suppert@aug-tech.com

UTAMA MAKLUMATAM ~ PERKHIDMATAN ~  MUATTURUN ¥ FAQ ~  ADUAN ~

Status Pendaftaran & Permohonan

Pendaftaran & Permohonan anda telah dihantar.

Sebarang pertanyaan sila hubungi:

E-mel: support@aug-tech.com
No. Telefon Pejabat:  (603)-89229400
Waktu Operasi: Ahad hingga Jumaat

16. Klik butang [Cetak] untuk memaparkan borang permohonan Sijil Digital Pelayan.
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PRASARANA KUNCI AWAM KERAJAAN (MyGPKI)

TERHAD

s mEr A AT

WSPKI BORANG PERMOHONAN SIJIL DIGITAL PELAYAN

Maklumat Permohonan Sijil Digital Pelayan

Jenis Permohonan

Jenis Sijil Digital

BAHARU
Single Domain (EV)

Maklumat Pemohon

Nama

Mo. MykKad
Mo.Telefon
Mo.Telefon Bimbit
E-rmel

Jawatan

Nama Kementerian
MNama Agensi

Alamat Agensi

ADRIANA BINTI ADAM

800911045009

60388119291

01988233888

adrianaAdam@dispostable.com

PEGAWAILIT

KEMENTERIAN PEMBANGUNAN LUAR BANDAR

NO 47, PERSIARAN PERDANA, PRESINT 4, PUSAT PENTADBIRAN KERAJAAN PERSEKUTUAN

62100 WILAYAH PERSEKUTUAN PUTRAJAYA

Maklumat Pegawai Teknikal

Nama Penuh

No. MyKad
No.Telefon
No.Telefon Bimbit
E-mel

Jawatan

Nama Agensi
Alamat Agensi

AZHAR BIN AHMAD

800911045098

60388119291

01988233880

PEGAWAI IT

azharAhmad@dispostable.com

KEMENTERIAN PEMBANGUNAN LUAR BANDAR

NO 47, PERSIARAN PERDANA,
PRESINT 4, PUSAT PENTADBIRAN KERAJAAN PERSEKUTUAN
62100 WILAYAH PERSEKUTUAN PUTRAJAYA

Maklumat Eagawai.lgengesalll

Mama Penuh

Mo. MyKad
Mo.Telefon
Mo.Telefon Bimbit
Jawatan

E-mel

Nama Agensi
Alamat Agensi

MAZNAH BINTI ZULKIFLE

800911045097

60388119291

01988233881

PENGARAH

maznahZul@dispostable.com

KEMENTERIAN PEMBANGUNAN LUAR BANDAR

NO 47, PERSIARAN PERDANA,
PRESINT 4, PUSAT PENTADBIRAN KERAJAAN PERSEKUTUAN
62100 WILAYAH PERSEKUTUAN PUTRAJAYA

Maklumat Pelayan

Mama Domain
Nama Domain Kedua

Platform
Pelayan
Maklumat CSR

Maklumat RSA

Kriteria Pelayan

www.meridienjaya.com

Linux

Apache Tomecat
C=MY ST=Selangor L=Kajang.O=Meridien Jaya, OU=EPS,CN=www.meridienJaya.com

RSA 2048

a. Klasifikasi Data : Rahsia
b. Capaian - Internst
¢. Penilaian Risiko - Tinggi
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17. Setelah permohonan berjaya dihantar, e-mel pemberitahuan akan dihantar
kepada Pemohon, Pegawai Teknikal dan Pegawai Pengesah. E-mel Pendaftaran

Sijil Digital Pelayan adalah seperti di bawah.

Assalamualaikum wbt. dan Salam Sejahtera,
YBhg. Tan Sri/Datuk/Dato’/Datin/Tuan/Puan,
Dengan hormatnya perkara di atas dirujuk.
2. Untuk makluman anda telah mendaftar sebagai pengguna Sijil Digital Pelayan. Maklumat pendaftaran adalah seperti berikut::
Nama: ADRIAMA BINTI ADAM
Mombor Kad Pengenalan: 800911045029
Kementerian/Agensi: KEMENTERIAN PEMBANGUNAN LUAR BANDAR
Domain: www.meridienjaya.com
Tarikh Pendaftaran : 28-08-2020 06:13 PM
Kata Laluan : Malaysia2)2)
Sebarang pertanyaan Tuan/Puan boleh menghubungi Meja Bantuan GPKI seperti berikut:
E-mel: support@aug-tech.com

No. Telefon: 03-89229400

Terima kasih

Daripada,
Pantadbir Sistem GPKI

E-mel ini merupakan janaan komputer. Tiada sebarang maklum balas diperlukan.
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2.1.2 Tukar Kata Laluan
Prasyarat:

1. Pengguna telah membuat pendaftaran Sijil Digital Pelayan.

2. Pengguna Sijil Digital Pelayan sedia.

Langkah-langkah:

1. Pengguna mouse hover pada menu [PERKHIDMATAN], klik pada menu
[PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN] dan klik pada sub menu [Tukar Kata Laluan].

2. Sistem akan mempaparkan skrin Tukar Kata Laluan Sijil Digital Pelayan.

(02)-29223400
support@aug-tech com

UTAMA MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~  MUAT TURUN ~

PERKHIDMATAN / PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN / Tukar Kata Laluan Pengguna Sijil Digital Pelayan

Nama Pemohon ADRIANA BINTI ADAM
No. MyKad 200811045009

Kata Laluanlama | e

Kata Laluan Bsharu | eesesseess

3. Masukkan maklumat seperti berikut:
a. Nama Pemohon: [Nama Pemohon seperti pendaftaran]
b. Nombor MyKad: [Nombor MyKad yang sah]
c. Kata laluan Lama:
d. Kata laluan baharu
4. Klik butang [Hantar] untuk teruskan tindakan menukar kata laluan.

5. Klik butang [Set Semula] untuk menggosongkan medan maklumat.
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6. Sekiranya berjaya, sistem akan paparkan mesej seperti di bawah.

Kata laluan telah berjaya ditukar bagi pengguna 300911045099,

2.1.3 Reset Kata Laluan

Prasyarat:

+* Pengguna telah mendaftar sebagai Pengguna Sijil Digital Pelayan

Langkah-langkah:

1. Pengguna mouse hover pada menu [PERKHIDMATAN], klik pada menu

[PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN] dan klik pada sub menu [Reset Kata Laluan]

2. Sistem akan memaparkan skrin Reset Kata Laluan Sijil Digital Pelayan.

(502)-88228400

I_I Ll ml"m
support@aug-tech.com R

UTAMA MAKLUMAT AW ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

PERKHIDMATAN [ PENGURUSAN SWIL DIGITAL PELAYAN / Reset Kata Laluan Pengguna Sijil Digital Pelayan

Nama Pemohon ADRIANA BINTI ADAM

Na. MykKad 200911045009

E-mel ladrianaadam@dispostable.com
o

3. Masukkan maklumat yang dipaparkan seperti berikut:
a. Nama Pemohon: [Nama yang pernah didaftarkan]
b. No. MyKad: [No.MyKad yang pernah didaftarkan]
c. E-mel: [Alamat e-mel yang pernah didaftarkan]

4. Klik butang [Hantar].
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5. Sekiranya alamat e-mel yang dimasukkan adalah tepat, Pengguna akan menerima
e-mel yang mengandungi kata laluan baharu dan sistem akan memaparkan skrin

seperti dibawah.

| . {503)-89225400
= support@aug-tech.com LOGIN PENTADBIR

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

Reset Kata Laluan / Pengesahan Kata Laluan Baharu

Nama Pemohon ADRIANA BINTI ADAM

No. MyKad 800911045099

Kata Laluan Baharu oleh Sistem ‘ 2] |
Kata Laluan Baharu

Pengesahan Kata Laluan Baharu

Lo e |

6. Buka e-mel yang dihantar dan salin kata laluan yang dihantar.
7. Masukkan kata laluan yang disalin ke medan [Kata Laluan Baharu oleh Sistem].

8. Masukkan kata laluan Baharu dan Pengesahan Kata Laluan Baharu.

9. Klik butang [Hantar].
10. Klik butang [Batal] untuk tidak meneruskan fungsi Reset Kata Laluan.
11. Sekiranya permohonan Reset Kata Laluan Berjaya, sistem akan paparkan mesej

seperti di bawah.

Rekod telah berjaya dikemas kini bagi pengguna 800911045099,
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2.2 PERMOHONAN SUIL DIGITAL PELAYAN

Fungsi ini membenarkan Pengguna Sijil Digital Pelayan yang telah mendaftar membuat
membuat permohonan baharu, pembaharuan dan penggantian. Disamping itu Pengguna
Sijil Digital Pelayan boleh menggurus maklumat permohonan Sijil Digital Pelayan dengan
lebih mudah dan teratur.
2.2.1 Pra Kemasukan Permohonan Sijil Digital Pelayan
Prasyarat:

+» Pengguna telah mendaftar sebagai Pengguna Sijil Digital Pelayan.

Langkah-langkah:

1. Pengguna layari laman web  GPKI Portal Pengguna di url

https://gpki.mampu.gov.my/gpki portal

2. Pengguna mouse hover pada menu [PERKHIDMATAN], klik pada menu
[PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN] dan klik pada sub menu [Permohonan

Pengguna Sijil Digital Pelayan].

(603)-29229400

.
’..PKI support@aug-tech.com
GOVERNMENT PUBLIC KEY 186 RASTRUCTIRE

UTAMA MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~  MUATTURUN ~  FAQ ~  ADUAN -~

PERMOHONAN SUIL DIGITAL PENGGUNA PENGURUSAN SUIL DIGITAL PENGGUNA PENGURUSAN SUIL DIGITAL PELAYAN PENGURUSAN PENTADBIR
# Permohonan Sijil Digital Pengguna % Kemas Kini Profil Pengguna & Pendaftaran Pengguna Sijil Digital & Pemmohoenan Pelantikan
Pelay;

# Permohonan Pembatalan Sijil Digital & Muat Turun Sijil Digital Softcert S & Cetak Kembali Borang Permohonan
Pengguna @ Permohonan Sijil Digital Pelayan

& Tukar PIN Sijil Digital Softcert/Roaming — & Muat Naik Borang Permohonan
© Semak Status Sijil Digital Pengguna S i & Permohonan Pembatalan Sijil Digital )

4, Reset PIN Sijil Digital Soficert/Roaming Pelayan ©@ Semak Status Permohonan Pelantikan
@ Semak Status Pembatalan Sijil Digital Pentadbir

% Pengujian Fungsi PKI

Pengguna @ Semak Status Sijil Digital Pelayan

@, Carian Pentadbir
&= Kemas Kini Janji Temu

= Kemas kini penerimaan Sijil Digital
Pelayan

= Kemas Kini Tarikh dan Masa Pemasangan
Sijil Digital Pelayan
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3. Skrin log masuk Permohonan Sijil Digital Pelayan akan dipaparkan seperti di bawah.

60389229400
53 LOGIN PENTADBIR
support@aug-tach.com

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

PERKHIDMATAN / PEMGURUSAN SLIIL DIGITAL PELAYAN / Permohenan Sijil Digital Pelayan

No. Mykad 800911045089 7]

Kata Laluan

Pengeluaran Sijl Digital Pelayan oleh Agensi Penersju skan melibatkan kes yang akan ditanggung di bawah Perkhidmatan GPKI. Prasyarat dan kriteria dalam Pofisi
dan Dasar GPKI adalzh seperti yang berikut

2. Prasyarat Sijil Digital Pelayan
Agensi sekior awam persekutuan yang ingin memahan Sijil Digital Pelayan hendakiah memenuhi kriteria seperti yang berikut
i. Pelayan sistem ICT kerajaan memeriukan tahap keselamatan yang finggi bagi melindungi maklumat rahsia rasmi;
ii. Capaian sistem ICT kersjaan hendaklsh melali Internet sahaja;
iii. Nama domain pelayan {sontoh: goki.mampu.gav.my) telah didaftarkan dengan pendafiar domain;
iv. Sebarang perubahan ke atas nama domain dan jenis Sil Digital Pelayan tidak dibenarkan setelsh permohanan diluluskan: dan

v. Permohonan pembsharuan hanya akan diproses dalam tempoh 20 hari sbelum tamat tempoh sijl digital sedis ada

4. Masukkan maklumat seperti berikut:
a. No. MyKad
b. Kata Laluan
5. Klik butang [Seterusnya] untuk teruskan permohonan Sijil Digital Pelayan.

6. Klik butang [Set Semula] untuk kosongkan edan maklumat.
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7. Sekiranya maklumat yang dimasukkan sah, skrin Senarai Permohonan dipaparkan

seperti dibawah.

603)-89225400
S (503) LOGIN PENTADBIR
'.PKI support@aug-tech.com

GOVERNMENT PUSILIC KEY INFRASTRUCTERE

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

Permchonan Sijil Digital Pelayan | Senaral Permohonan

Tarikh dan
enis Sijil Digital Tarikh dan Masa | Masa Jenis
No. | Nama Pemohon No. MyKad Nama Domain Pelayan Permohonan Tamat Sijil | Permohonan | Status Tindakan
1 ADRIANA BINTI 800911045099 www.meridienjaya.com Single Damain 28/08/2020 06:13 Baharu Dalam EI

ADAM (EV) PM Tindakan
Kelulusan
aleh
Admin

8. Permohonan Sijil Digital Pengguna yang telah dihantar akan disenaraikan pada skrin

di atas.
9. Klik ikon [Maklumat Terperinci] pada kolum Tindakan.

10. Skrin Maklumat Terperinci dipaparkan seperti di bawah.
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) (8325228400
-;‘ sunportaug-tech.oom LOGIN PENTADBIR
v B et M)-':PKI
. GTVTEMSI FUSLE KEY WP TR
MAKLUMAT AM ~ FERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~
Permohonan Sijil Digital Pelayan | Maklumal Terperinci
o iz @ & ) Status
Permahionan Sijil Digis Kelubuzan Sagl Digital Pelayan  Proses S1i Degital Pelayan Komas kinl Fonenimaan CA Kemas Kinl Pencrimaan __> Permohonan
Pelayan Pengguna
Secara Grafik
Maklumat Permahaonan i
Maklumat Pemohon -
Mama ADRIAMA BINTI ADAM
MNo. MyKad 800911045053
E-rnel adrianaAdam@dispostable.com
MNo. Telefon Pejabat 60388115251
MNo. Telefon Bimbit 01988233888
Jawatan Pegawai [t
Kementerian / Agensi KEMENTERIAN PEMBANGUNAN LUAR EANDAR
Alamat Agensi / Bahagian MO 47, PERSIARAN PERDANA,, PRESINT 4, PUSAT PENTADBIRAN KERAJAAN PERSEKUTUAN
Maklumat Pegawai Teknikal -
Maklumat Pegawai Pengesah =
Maklumat Pelayan M

11. Skrin Maklumat Terperinci memaparkan maklumat permohonan seperti berikut:
a. Maklumat Permohonan
b. Maklumat Pemohon
c. Maklumat Pegawai Teknikal
d. Maklumat Pegawai Pengesah
e. Maklumat Pelayan

12. Skrin Maklumat Terperinci juga memaparkan status permohonan secara grafik.
Status permohonan itu menunjukkan di mana kedudukan permohonan Sijil Digital

Pelayan, dan proses apa yang seterusnya.
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13. Klik butang [Kembali] untuk kembali ke skrin Senarai Permohonan.

2.2.3 Permohonan Baharu Sijil Digital Pelayan

Langkah-langkah:

1. Pada skrin Senarai Permohonan, klik butang [Permohonan Baharu]. Rujuk rajah di

bawah.

| %o [85)-242 28400
FRI (SRl LOCIN FENTADER

UTAMA MAKLUMAT AM - PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~

Permohonan Sijil Digital Pelayan § Senami Permahonan

1 | ADRIAMA EINTI 200511045059 whaw. meridienjaya.com Single Domain 2E/08/2020 0613 Esharu Dalam .
ADAM (EV] P Tindakan
Kelulusan
oleh
Adrrin
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(E03)-55225400
4-;' suppartag tscn.com

BOVERMMENT PUBLIC KEY INFRASTHICTSE

-

UTAMA MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN - MUAT TURUN ~ FAQ - ADUAN ~

Permohanan Sijil Digital Pelayan | Pra Kamasukan Permohanan Bzharu

Permohanan Sijil Digital  Kelulusan Sijil Digital Pelayan  Proses Sijil Digital Pelayan  Kemas kini Penerimaan C Kemas kini Penerimaan
Pelayan Pengguna

Jenis Sijil Digital Pelayan | Multi Domain A |

Eilangan Sub Domain 2 w

Mama Domain mMultiSSLUATOE.com 2]

Mama Sub Domain sub.multiSSLUATO6 com 2]

Syl Digiral Pelayan Muwitd domain merupakan Sii Digital Pelayan yang menssndungy sekuramg-Kursngnya dua domain.
Contah: Damain 1 - gpid mampu gov.my . Domain 2 - goki bog sav.my

Fail CSR | B rnultiSSLUATOB_com.csr

g =

Sila muat naik il dalam format *.cer sahajs. 5aiz fail hendallak kurang danpads 2MB. Fail C5R mestilsh mempunyar jenis kuma R54
SHAZ gan panjang kunc 2048 bit ke stas.

s

2. Masukkan maklumat bagi CSR Multi Domain seperti berikut:

a. Jenis Sijil Digital Pelayan [Pilih — Multi Domain]
b. Bilangan Sub Domain

c. Nama Domain

d. Nama Sub Domain

e. Fail CSR [Muat naik Fail CSR]

3.  Skrin Permohonan Baharu Sijil Digital Pelayan dipaparkan seperti dibawah.
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(803185223400
-
supportgaug-tach.com

m5PK|

FAVERRMENT FRBLIC KET INFRASTHOCT U0

UTAMA MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ - ADUAN ~

Parmohonan Sijil Digital Pelayan [ Pemmohonan Bahar

Permohanan Siil Bigital  Kelulusan Sijil Digital Pelayan  Proses Sijil Digital Pelayan  Kemas Kini Penerimaan C&  Kemas Kini Penerimaan

Pelayan Pengguna
Maklumat Permohonan -

Jenis Permohonan Baharu

Jenis Sijil Digital Pelayan Multi Domain

Justifikasi Permohonan il Multi Domain

<
Maklumat Pemohon =
Mama ADRIANA BINTI ADAM
Mo. Mykad 200911045099
E-mel adrianaAdam@dispostable.com
Mo. Telefon Pejabat 60388119291 [7]
Mao. Telefon Bimbit 01988233888 17}
Jawatan Pegawai It
Kementerian / Agensi KEMEMTERIAN PENMBANGUNAN LUAR BANDAR
Alamat Agensi [ Bahagian MO 47, PERSIARAN PERDANA,
PRESIMT 4, PUSAT PENTADBIRAN KERA)AAN PERSEKUTUAN
652100 WILAYAH PERSEKUTUAN PUTRAJAYA
v
Laporan Penilaian Risiko ELapo'an Penilaian Risiko.xls il
Eils rujuk dsn must naik tempist Laporsn Penilaian Risiko beriaitan S Oigtal Pelaysn of Ports! GPKT dan must naik seamo'a daism
format xis stau xisx dan saiz tiosk meletihi TOME
Maklumat Pegawai Teknikal =

Nama SUHAIMEE BIN SULONG Pegawai Teknikal Baharu
Mo. MyKad BB0813005555 17}
E-mel suhaimee@dispostable.com
Mo. Telefon Pejabat 50344411111 7]
Mo. Telefon Bimbit 01955555559 7]
Jawatan Pegawai Teknikal
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Maklumat Pegawai Pengesah =
MNama MAZNAH BINTI ZULKIFLE | DPegawsi Pengesah Baharu
Mo. Mylkad 800911045097
E-mel maznshZul@dispostable.com
Mo. Telefon Pejabat 60388115251
Mo. Telefon Bimbit 01588233881
Jawatan Pengarah
Maklumat Pelayan S
Nama Domain multiSSLUATOS.com
MNama Sub Domain sub.multisSLUATOE.com
N a. Klasifikasi Data b. Capaian c. Penilaian Risiko
Kriteria Pelayan :
[Pilif krizeria yang tertingsi)
O Terbuka ® Internet ® Tinggi
O Terhad O Incranes O sederhana
O sulit O Rendah
® Rahsia
O Rahsia Besar
Platform QO Unix @ Linw
O solaris O Window Server
O Lair-lain
Web Service Apache
Surat Rasmi dari Agensi Kisurat Agensi pdf i

Arribut CSR

CSR

Sils rujuk dian mUST furu remplat Surat Rasmi vang berkaitan Sii
dalam format pof dan saiz kurang stau SME.
RSA 2048

C=MY, ST=3EL.L=CYBER, O=ATSB06, CN=multiSSLUATOE com

-—-BEGIN CERTIFICATE REQUEST--—--
MICODCCARECAQAWWDELMAKGATUEBRMCTYDDAKBENVEAZMAT N FTDEOMAWG
ATUE

BwwFQ1ICRV xDzAMEENVBACMEBKFULDMMN EaM BEGAT UEAWWREXVEdGITUDAMOVD
w

NiSjb20wggEi MADGCSaGSIb3DQEBAQUAALIB DwAwgzEK Al BAQDIaZH IgQoFRmMQk
Z+aBsWy+EBKI)/gQRcWEAETIZIvnk+deYESIWiwZnAiZpMhisMLIAVOXrCtAZyrh
Lhk245a305wvs QsvkdUtmul CETYZoLNY Al Wa2 a6 D9 AHW2 gZ1zEEodrTWh3y
GiFH1CO+iUQzd7bwenZer+HoWsTRDIWYyWWWxT C2XCazfMc3XVXegZx HYNKZ s
BfAiNunK+hgul KxShQERWNEvPYQ 7z CredVG NLHQOSiwamKcl Ry+ehS85ImnHY=Eag
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Pengeszahan Keselamatan

Penyataan

tidak perlu dihantar kep:

5 subdomain dan perincian keterangan.

egawai Teknikal dan Pegawai Pengesah perlu mengambil alih peranan

4.  Kemas kini dan masukkan maklumat permohonan seperti berikut:

a. Maklumat Permohonan:
i. Jenis Permohonan
ii.  Jenis Sijil Digital

iii.  Justifikasi Pemohonan

b. Maklumat Pemohon:
i. Nama
ii. No.MyKad
iii. E-mel
iv.  No. Telefon Pejabat
v.  No. Telefon Bimbit
vi. Jawatan
vii.  Kementerian/Agensi
viii.  Alamat Agensi/Bahagian
ix.  Katalaluan
X.  Pengesahan kata laluan
xi.  Laporan Penilaian Risiko (Sila rujuk dan muat naik templat Laporan
Penilaian Risiko berkaitan Sijil Digital Pelayan di Portal GPKI dan muat

naik semula dalam format xIs atau xIsx dan saiz tidak melebihi 10MB)
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c. Maklumat Pegawai Teknikal:

i. Nama
ii. No.MyKad;
iii. E-mel
iv. No.Telefon Pejabat
v. No.Telefon Bimbit

vi. Jawatan

d. Maklumat Pegawai Pengesah:
i. Nama
ii. No.MyKad
iii. E-mel
iv. No.Telefon Pejabat
v. No.Telefon Bimbit
vi. Jawatan
e. Maklumat Pelayan:
i. Nama Domain;
ii. Kriteria Pelayan (Pilih kriteria yang tertinggi) ;
iii. Platform;
iv. Web Service;
v. Surat Rasmi dari Agensi;
vi. Atribut CSR;
vii. CSR;
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f. Pengesahan Keselamatan.

18. Klik butang [Draf] untuk simpan maklumat permohonan sebelum menghantar
permohonan kepada Admin.

19. Skrin Pengesahan dipaparkan seperti di bawah.

(P L P LR PSSR S R VAL __T_ ST TR NP L PN W LYWL P IS T 1

FPengesahan
la’

Eatal

20. Klik butang [Teruskan] untuk meneruskan tindakan.

21. Klik butang [Batal] untuk membatalkan tindakan.

2.2.4 Kemas Kini Permohonan Sijil Digital Pelayan bagi Permohonan Status

Draf dan KIV

Langkah-langkah:

1. Pengguna layari laman web GPKI Portal Pengguna di url

https://gpki.mampu.gov.my/gpki portal

2. Pengguna mouse hover pada menu [PERKHIDMATAN], klik pada menu
[PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN] dan klik pada sub menu [Permohonan

Pengguna Sijil Digital Pelayan].

3. Skrin log masuk akan dipaparkan seperti di bawah.
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(E03)-85229400
" '.‘-;.PKI PP oo

OVESRMENT FRBLI KET INFRASTHSCTUSE

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ Hl ~ ADUAN ~

FERKHIDMATAN [ PENGURUSAN SIIL DIGITAL PELAYAN [/ Permohanan Sijil Digital Pelayan

No. Mykad 200811045000 1]

Kats Laluan | e e

sesenn

4. Masukkan No. MyKad dan Kata Laluan yang sah dan klik butang [Seterusnyal].

5. Skrin Senarai Permohonan dipaparkan seperti di bawah.

(E03}-85225400
‘-;.PKI rupparigaug acncom

EOVERRRENT FRBLIE RET INFRAT TR TR

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

Permohonan Sijil Digital Pelayan [ Senarai Permohonan

Permohonan Baharu
Tarikh dan
Jenis 5ijil Digital Tarikh dan Masa Masa Jenis
No. | Mama Pemohon Mo. Mykad Nama Domain Pelayan Permohonan Tamat 5ijil Permohonan | Status Tindakan
1 ADRIANA BINTI 800511045092 wwaw.meridienjaya.com Single Domain 28/08/2020 013 Baharu Dalam -
ADAM (EV) PM Tindakan
Kelulusan
oleh
Admin
2 ADRIANA BINTI 800311045099 muldSSLUATDE.com Multi Domain 25/08/202001:10 Baharu Draf
ADAM AM

6. Klik pada ikon [Kemas Kini] bagi mengemaskini permohonan yang berstatus ‘draf’

atau ‘KIV’ (telah mohon tetapi belum diluluskan oleh Admin);
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7. Sistem akan memaparkan skrin Permohonan Sijil Digital Pelayan, dan pemohon

boleh mengemas kini maklumat seperti berikut:
a. Jenis Permohonan;
b. Maklumat Pemohon seperti berikut:
i. E-mel

ii. No.Telefon Pejabat

iii.  No. Telefon Bimbit

iv.  Jawatan

v. Kementerian / Agensi

vi.  Muat Naik semula Laporan Penilaian Risiko
c¢. Maklumat Pegawai Teknikal
d. Maklumat Pegawai Pengesah

e. Maklumat Pelayan
8. Klik butang [Hantar] untuk menghantar permohonan Sijil Digital Pelayan.

9. Sekiranya Berjaya dihantar, skrin Status Permohonan dipaparkan seperti di bawah.

E03}-85229400
o LOGIN PENTADBIR

support@aug-tach.com

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ Al ~ ADUAN ~

Status Permohonan

Permaohonan telsh berjaya dihantar dan silz semak e-mel anda dalam masza terdekst untuk makluman berkaitan status permohonan ini.

Sebarang pertanyaan. Sila klik pada pautan GPKIDesk
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3.0 PERMOHONAN PEMBAHARUAN SUIL DIGITAL PELAYAN

Fungsi ini membenarkan pengguna membuat permohonan pembaharuan bagi Sijil Digital
Pelayan yang telah tamat tempoh.

Prasyarat:

R/

+* Permohonan pembaharuan hanya akan diproses dalam tempoh 30 hari sebelum
tamat tempoh sijil digital sedia ada.

** Pemohon, Pegawai Teknikal dan Pegawai Pengesah akan terima e-mel

pemberitahuan 30 hari sebelum, 15 hari sebelum dan pada hari Sijil Digital Pelayan

tamat tempoh.

Langkah-langkah:

1. Pengguna layari laman web  GPKI Portal Pengguna di url

https://gpki.mampu.gov.my/gpki portal

2. Pengguna mouse hover pada menu [PERKHIDMATAN], klik pada menu
[PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN] dan klik pada sub menu [Permohonan
Pengguna Sijil Digital Pelayan].

(803)-85229400
support@aug-tech.com

UTAMA MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~  MUATTURUN ~ FAQ -~ ADUAN ~

PERMOHONAN SUIL DIGITAL PENGGUNA PENGURUSAN SUIL DIGITAL PENGGUNA PENGURUSAN SUIL DIGITAL PELAYAN PENGURUSAN PENTADBIR
& Permohonan Sijil Digital Pengguna ¥ Kemas Kini Profil Pengguna & Pendaftaran Pengguna Sijil Digital & Pemohonan Pelantikan
# Permohonan Pembatalan Sijil Digital & Muat Turun Sijil Digital Softcert FEEA & Cetak Kembali Berang Permohenan
Pengguna } & Permohonan Sijil Digital Pelayan ;

&, Tukar PIN Sijil Digital Softcert/Roaming & Muat Naik Borang Permohonan

—

@ Semak Status Sijil Digital Pengguna I _ € Permohonan Pembatalan Sijil Digital .

&, Reset PIN Sijil Digital Softcert/Roaming Pelayan @ Semak Status Permohonan Pelantikan
@ Semak Status Pembatalan Sijil Digital * P iian Fi i PKI Pentadbir
Pengguna Snouian Fung=! © Semak Status Siil Digital Pelayan

@ Carian Pentadbir

n

Kemas Kini Janji Temu

]

Kemas kini penerimaan Sijil Digital
Pelayan

&= Kemas Kini Tarikh dan Masa Pemasangan
Sijil Digital Pelayan
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1. Skrin Permohonan Sijil Digital Pelayan akan dipaparkan seperti di bawah.

60389228400
503 LOGIN PENTADBIR
support@aug-tech.com

BOVERNMENT PUSLIE KEY INFRASTRUCTERE

UTAMA MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~  MUAT TURUN ~ FAQ ~  ADUAN ~

PERKHIDMATAN / PEMGURUSAN SLIL DIGITAL PELAYAN / Permohonan Sijil Digital Pelayan

No. MyKad 800911045099 7]

Kata Laluan | sessssseee) )

Pengeluaran Sijl Digital Pelayan oleh Agensi Peneraju akan mefibatkan kos yang skan ditanggung di bawsh Perkhidmatan GPKI. Prasyarat dan kriteria dalam Pofsi
dan Dasar GPKI adalsh seperti yang barikut

=. Prasyarat Sijil Digital Pelayan

Agensi sekior awam persekutuan yang ingin memahen Sijil Digital Pelayan hendakiah memenuhi kiteria seperti yang berikut
i. Pelayan sistem ICT kersjaan memeriukan tahap keselamatan yang tinggi bagi melindungi maklumat rahsia rasmi;
ii. Capaian sistem |CT keraisan hendaklah melalui Internet sahaja;
iii. Nama domain pelayan {contoh: gekimampu.gov.my) telah didaftarkan dengan pendaftar domain:
iv. Sebarang perubahan ke atas nama domain dan jenis Sijl Digital Pelayan tidak dibenarkan setelsh permohanan dilutuskan: dan
w Permohanan pambaharuan hanya akan diproses dalsm tempoh 30 hari sabelum tamat tempoh sifil digital sedia ada

2. Masukkan maklumat seperti berikut:

a. No. MyKad

b. Kata Laluan
3. Klik butang [Seterusnya] untuk teruskan permohonan Sijil Digital Pelayan.
4. Klik butang [Set Semula] untuk kosongkan medan maklumat.

5. Sekiranya maklumat yang dimasukkan sah, Skrin Senarai Permohonan dipaparkan

seperti dibawah.
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UTAMA MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~  MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

Permohonan Sijil Digital Pelayan / Senarai Permahonan

Permohonan Baharu

Tarikh dan
lenis Sijil Digital | Tarikh dan Masa | Masa Tamat | Jenis
Ne. | Nama Pemohen No. MyKad Nama Domain Pelayan Permachonan Sijil Permohonan | Status Tindakan
1 SHAHEEZUL 740805025293 www.testmdtestf.com Multi Domain 10/04/2020 20/04/2020 Baharu Diterima .
MAZHAR BIN 03:49 PM 11:56 PM oleh
ABDUL RAZAK Pengguna
2 | SHAHEEZUL 740805025293 www.test30.com Single Domain 20/06/2020 Penggantian Dalam .
MAZHAR BIN (EV) 12:07 AM Rosak Tindakan
ABDUL RAZAK Kelulusan
oleh
Admin
3 | SHAHEEZUL 740805025293 www.renewlJATO1.com Single Domain 09/06/2020 10/07/2020 Pembaharuan | Diterima il
MAZHAR BIN (EV) 10:45 PM 11:30 PM oleh
ABDUL RAZAK Pengguna

6. Klik ikon [Pembaharuan] pada kolum tindakan bagi jenis permohonan

Pembaharuan.
7. Skrin Pra Kemasukan Permohonan Pembaharuan dipaparkan seperti dibawah.

(60389228400
o~ ;‘PK I support@aug-tech.com LOGIN PENTADBIR

GOVERNMENT PUSLIC KEY INFRASTRUCTURE

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

Permeohonan Sijil Digital Pelayan / Pra Kemasukan Permohonan Pembaharuan

Permohonan Sijil Digital  Kelulusan Sijil Digital Pelayan  Proses Sijil Digital Pelayan  Kemas kini PenerimaanCA  Kemas kini Penerimaan
Pelayan Pengguna
Jenis Sijil Digital Pelayan Single Domain (EV)
Nama Domain www.renewUAT01.com

Sila muar naik fail dalam formar *.csr sahaja. Saiz fail hendsakiah kurang daripada 2MB. Fail C5R mestilah mempunyai jenis kunc R5A
SHAZ dan panjang kunci 2048 bit ke atas.

8. Klik butang [Pilih] untuk muat naik fail CSR yang baharu.

9. Klik butang [Seterusnya] untuk meneruskan tindakan permohonan pembaharuan.
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10. Skrin Permohonan Pembaharuan Sijil Digital Pelayan dipaparkan seperti di bawah.

Permohonan Sijil Digital ~ Kelulusan Sijil Digital Pelayan  Proses Sijil Digital Pelayan ~ Kemas kini Penerimaan CA  Kemas kini Penerimaan
Pelayan Pengguna

Maklumat Permohonan hd
Maklumat Pemohon -
Maklumat Pegawai Teknikal =
Maklumat Pegawai Pengesah s

-

Maklumat Pelayan

Pengesahan Keselamatan m

| gan3e |

Q

Penyataan

a. Surat rasmi tidak perlu dihantar kepada Admin.

b. Surat yang dimuat naik hendaklah dalam format pdf dan saiz kurang atau 5MB.

. Laporan Perilaian Risiko yang dimuat naik hendaklah dalam format excel dan saiz kurang daripada 10MB.

d. Laparan Penilaian Risike bagi permohonan Sijil Digital Pelayan Multi Domain dan Wildcard hendaklah disertakan dengan senarai semua subdomain dan perincian keterangan.

11. Kemas kini maklumat permohonan seperti berikut:
a. Maklumat Permohonan
b. Maklumat Pemohon
c. Maklumat Pegawai Teknikal
d. Maklumat Pengesah
e. Maklumat Pelayan

12. Klik butang [Hantar] untuk meneruskan tindakan menghantar permohonan

pembaharuan.

13. Skrin Status Permohonan dipaparkan sekiranya permohonan berjaya dihantar.
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603)-89223400
{03 LOGIN PENTADBIR

support@aug-tech.com

UTAMA MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~  MUATTURUN ~  FAQ ~  ADUAN ~

Status Permohonan

Permohonan telah berjaya dihantar dan sila semak e-mel anda dalam masa terdekat untuk makluman berkaitan status permchonan ini.

Sebarang pertanyaan, Sila klik pada pautan GPKIDesk
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4.0 SEMAK STATUS PERMOHONAN

Fungsi ini membenarkan Pengguna Sijil Digital Pelayan menyemak status permohonan
dan memaparkan butiran permohonan.

Prasyarat:

Langkah-langkah:

1. Pengguna layari laman web  GPKI Portal Pengguna di url

https://gpki.mampu.gov.my/gpki portal

2. Pengguna mouse hover pada menu [PERKHIDMATAN], klik pada menu
[PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN] dan klik pada sub menu [Semak Status Sijil

Digital Pelayan]

(603)-£9225400
support@aug-tech.com

UTAMA MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~  MUATTURUN ~  FAQ ~  ADUMN ~

PERKHIDMATAN / PENGURUSAMN SIJIL DIGITAL PELAYAN / Semak Status Sijil Digital Pelayan

No. MyKad 800911 D4SDQEﬂ

Kata Laluan

3. Masukkan maklumat seperti berikut:
a. No. MyKad
b. Kata Laluan
4. Klik butang [Seterusnya] untuk paparan skrin Semakan Status.
5. Klik butang [Set Semula] untuk menggosongkan medan maklumat yang telah diisi.

6. Sekiranya maklumat yang dimasukkan sah, skrin Semakan Status akan dipaparkan

seperti di bawah.
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(E03)-85229400 10GH PENTADBIR
supparbfaug-tach.com

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ g ~

Semakan Status Sijil Digital Pelayan [ Ssnarsi Permohonan

Tarikh
Jenis dan Tarikh dan Tarikh dan
Sijil Tarikh dan Tarikh dan | Masa Masa Masa
Mama Digital Masa Masa Proses | Penghantaran | Penerimaan | Jenis
Pemohon | No. MyKad Nama Domain Status Pelayan | Permohonan | Kelulusan A CA Pengguna Permohonan | Tindakan
ADRIAMA | BOD311045053 | wwaw.meridienjaya.com | Lulus Single 2&8/08/2020 2%/08/2020 | - - - Baharu
BINTI aleh Domain | 0613 PM 02:28 AM
ADAM Admin (EV)
ADRIAMA | BO0911045099 | muldSSLUATOE.com Dalam Multi 29/08/2020 - - - - Baharu
EINTI Tindakan | Domain | 07:43 AM
ADAM Helulusan
aleh
Admin
4 »

7. Maklumat yang dipaparkan adalah seperti berikut:

a. Nama Pemohon

b. No. MyKad

¢. Nama Domain

a. Status [Dalam Tindakan Kelulusan oleh Admin/ Lulus oleh Admin/Ditolak
Admin/Lulus oleh CA/Diterima oleh CA/Diterima Pengguna/Ditolak oleh
CA/Dibatalkan/Disenarai hitam]

d. Jenis Sljil Digital Pelayan
e. Tarikh dan Masa Kelulusan
f. Tarikh dan Masa Proses CA
g. Tarikh dan Masa Penghantaran CA
h. Tarikh dan Masa Penerimaan Pengguna
i. Jenis Permohonan [Baharu/Pembaharuan/Penggantian Rosak/Penggantian
Waranti]
8. Klik ikon [Maklumat Terperinci] pada kolum Tindakan. Skrin Maklumat Terperinci

Status Sijil Digital Pelayan dipaparkan seperti di bawah.
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(E03)-85225400
" !F;'PKI wuppengg e con

EOVERRMEN] FEBLIE KET INFRASTHOCT 0

UTAMA MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~  ADUAN ~

‘Semaksn Ststus Sijil Digitsl Pelayan ! Maklumat Terperinai

Permohanan Sjil Digital  Kelulusan Sijil Digital Pelayan  Proses Sijil Digital Pelayan  Kemas Kini Penerimaan CA Kemas Kini Penerimasn Status Permohonan
ALIANA BINTI ADAM R ALLZA BINTI MGHE JAL1 Pengguna

R 0615 PR TR0 02 AR

@ Selesai

Maklumat 5iiil Digital

Dalam Tindakan

Maklumat Permohenan =

Maklumat Pemohon =

Maklumat Pegawai Teknikal =

Maklumat Pegawai Pengesah =

Maklumat Pelayan =

Maklumat Kelulusan v

Tarikh dam Maza Permohonan 28/08/2020 06:13 PM

Tarikh dan Masa Kelulusan 29/08/2020 02:28 AM

Catatan Penolakan Kelulusan

Tarikh dan Maza Proses CA -

Catatan Penolakan Proses CA

Tarikh dan Masa Pemasangan -
Tarikh dam Maza Penghantaran T4 -
Tarikh dan Masa Penerimaan Pengeuna -
Tarikh dan Masa Mula Zijil -

Tarikh dan Maza Tamat 5ijil -
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9. Butiran Maklumat Sijil Digital dipaparkan seperti berikut:

a. Maklumat Permohonan

b. Maklumat Pemohon

c. Maklumat Pegawai Teknikal
d. Maklumat Pegawai Pengesah
e. Maklumat Pelayan

f. Maklumat Kelulusan

g. Status Permohonan secara grafik

10. Klik butang [Kembali] untuk kembali ke skrin sebelum.

Version 1.1 MANUAL PENGGUNA PERMOHONAN SUIL DIGITAL PELAYAN Page 42 of 71




GOVERNMENT PUBLIC KEY INFRASTRUCTURE

PRASARANA KUNCI AWAM KERAJAAN (MyGPKI) TERHAD

5.0 KEMAS KINI JANJI TEMU

Fungsi ini membenarkan Pengguna Sijil Digital Pelayan mengemas kini tarikh cadangan
janji temu dengan Prinsipal dan CA bagi proses pengesahan permohonan.
Prasyarat:

R/

+* Pemohon telah mendaftar sebagai Pengguna Sijil Digital Pelayan
¢ Pengguna telah menghantar permohonan Sijil Digital Pelayan
¢ Admin telah meluluskan permohonan Sijil Digital Pelayan

Langkah-langkah:

1. Pengguna layari laman  web  GPKI Portal Pengguna di url

https://gpki.mampu.gov.my/gpki portal

2. Pengguna mouse hover pada menu [PERKHIDMATAN], klik pada menu
[PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN] dan klik pada sub menu [Kemas Kini Janiji

Temu]

(803}-89223400
support@aug-tech.com

UTAMA MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~  MUATTURUN ~ FAQ ~  ADUAN ~

PERMOHONAN SUIL DIGITAL PENGGUNA PENGURUSAN SLIL DIGITAL PENGGUNA PENGURUSAN SUIL DIGITAL PELAYAN PENGURUSAN PENTADBIR
# Permohonan Sijil Digital Pengguna ¥ Kemas Kini Profil Pengguna & Pendaftaran Pengguna Sijil Digital & Permohonan Pelantikan
Pelay:
# Permohonan Pembatalan Sijil Digital & Muat Turun Sijil Digital Softcert EEEL & Cetak Kembali Borang Permohonan
Pengguna o . € Permohonan Sijil Digital Pelayan
&, Tukar PIN Sijil Digital Softceri/Roaming & Muat Naik Borang Permohonan
@ Semak Status Sijil Digital Pengguna o  Permohonan Pembatalan Sijil Digital
4, Reset PIN Sijil Digital Softcert/Roaming Palayan @ Semak Status Permohonan Pelantikan
© Semak Status Pembatalan Sijil Digital Penauian Funasl K Pentadbir
Pengguna * Pengujian Fungsi @ Semak Status Sijil Digital Pelayan .
@ Carian Pentadbir
I = Kemas Kini Janji Temu I

&= Kemas kini penerimaan Sijil Digital
Pelayan

= Kemas Kini Tarikh dan Masa Pemasangan
Sijil Digital Pelayan

Version 1.1 MANUAL PENGGUNA PERMOHONAN SUIL DIGITAL PELAYAN Page 43 of 71



https://gpki.mampu.gov.my/gpki_portal

~

My9

PRASARANA KUNCI AWAM KERAJAAN (MyGPKI) TERHAD

GOVERNMENT PUBLIC KEY INFRASTRUCTURE

3. Skrin log masuk Kemas Kini Janji Temu dipaparkan seperti di bawah.

(602)-89229400
support@aug-tech.com

LOGIN PENTADBIR

MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

PERKHIDMATAN / PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN / Kemas Kini Janji Temu

Na. MyKad 800911045099 )

Kata Laluan seresrs 2]

4. Masukkan maklumat No.MyKad dan kata laluan yang sah dan klik butang

[Seterusnyal.

5. Skrin Senarai Permohonan Pengguna dipaparkan seperti di bawah.

=
) 603)-89229400
- - 503 LOGIN PENTADBIR
’. support@aug-tech.com
, M.Y.’PKI
)
GOVERNMENT FUBILIC REY INFRASTRUCTURE

UTAMA MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~  MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

Kemas Kini Janji Temu / Senarai Permohonan

Jenis Sijil Tarikh dan Nama Nama
Digital Masa Kementerian / Pegawai Pegawai
No. | Nama Pemohen No. MyKad Nama Domain Pelayan Permohonan | Agensi Teknikal Pengesah | Status Tindakan
1 | ADRIANA BINTI 200911045099 | www.meridienjaya.com Single 28/08/2020 KEMENTERIAN ATHAR MAZNAH | Lulus
ADAM Domain (EV) | 06:13 PM PEMBANGUNAN | BIN BINTI aleh
LUAR BANDAR. AHMAD ZULKIFLE | Admin
2 | ADRIANA BINTI 200911045099 muliSSLUATOS.com Multi 29/08/2020 KEMENTERIAN SUHAIMEE | MAZNAH | Dalam .
ADAM Domain 01:49 AM PEMBANGUNAN | BIN BINTI Tindakan
LUAR BANDAR. SULONG ZULKIFLE | Kelulusan
aleh
Admin

6. Klik ikon [Kemas kini] pada kolum tindakan.

7. Skrin Maklumat Terperinci Kemas Kini Janji Temu dipaparkan seperti di bawah.
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| (803)-E52 26400 -
e LOGIN PENTADBIR
¢ support@aug-tech.oom

MAKLUMAT AM - PERKHIDMATAN -~ MUAT TURLN ~

Kemas Kini Jarji Tera | Maklurmat Terpering

Fe.'mnncngsuu Digital  Kelubusan S;‘ggl'.ul Pelayan  Proses Sljllgwl Feizyan  Kemas Kini gorln:mﬂ Ca  Kemas Iun?orc"lm:un

AORIANA BINTLALAM MO ALIZA EIPTE WICHHRD JALS + Pl!ﬂsgLI"-!

ZEOEIMI0 BENS P 2WORI0M D22E AM
Maklumat Permohonan -
Maklumat Pemahon v
Maklumat Pegawai Teknikal il
Maklumat Pegawai Pengesah ki
Maklumat Pelayan o
Cadangan Tarikh dan Masa Janji Temu dengan CA s 5

Cadzngan |amji Temu 1 =

Cadangan |anji Temu 2

Cadangan |amji Temu 3 =

8. Klik pada medan Cadangan Janji Temu 1, Cadangan Janji Temu 2 dan Cadangan

Temu Janji 3 untuk masukkan tarikh.

9. Klik butang [Hantar] untuk teruskan tindakan kemas kini janji temu bagi

permohonan Sijil Digital Pelayan.
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10. Mese] ‘Rekod telah berjaya dikemas kini bagi pengguna 800911045099’ dipaparkan

seperti di bawah.

: D

AVERMSIEN" FUSLEC KEY HPSASTRUCTIAE

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~

PERKHIDMATAN | PEMGURLISAN SIIL HGTAL PELAYAN | Kamaa Kinl Janjl Tsmu
Rekod telah berjays dikemas kini bagi pengguna 300971045099,

No. Myad 200811045000 7]

Katalslusn | e @

s
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6.0 KEMAS KINI TARIKH PENERIMAAN

Fungsi ini membenarkan Pengguna Sijil Digital Pelayan mengemas kini maklumat
penerimaan Sijil Digital Pelayan, setelah menerima Sijil Digital Pelayan.

Prasyarat:

X3

25

Pemohon telah mendaftar sebagai Pengguna Sijil Digital Pelayan.

e

A

Pengguna telah menghantar permohonan Sijil Digital Pelayan.

X3

A5

Admin telah meluluskan permohonan Sijil Digital Pelayan.

e

A

CA telah memproses permohonan.

X3

A5

CA telah mengemas kini maklumat penerimaan.
¢ Pengguna menerima e-mel Notifikasi Penjanaan Sijil Digital Pelayan

Langkah-langkah:

1. Pengguna layari laman web  GPKI Portal Pengguna di url

https://gpki.mampu.gov.my/gpki portal

2. Pengguna mouse hover pada menu [PERKHIDMATAN], klik pada menu
[PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN] dan klik pada sub menu [Kemas Kini

Penerimaan Sijil Digital Pelayan].

{603}-89229400
support@aug-tech_com

MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~  MUATTURUN ~ FAQ ~  ADUAN ~

PERMOHONAN SUIL DIGITAL PENGGUNA PENGURUSAN SUIL DIGITAL PENGGUNA PENGURUSAN SIIL DIGITAL PELAYAN PENGURUSAN PENTADBIR
#& Permohonan Sijil Digital Pengguna ¥ Kemas Kini Profil Pengguna € Pendaftaran Pengguna Sijil Digital & Permohonan Pelantikan
Pel

#& Permohonan Pembatalan Sijil Digital & Muat Turun Sijil Digital Softcert elayan & Cetak Kembali Borang Permohonan
Pengguna o . € Permohonan Sijil Digital Pelayan :

8, Tukar PIN Sijil Digital Softcert/Roaming & Muat Naik Borang Permohonan
@ Semak Status Sijil Digital Pengguna I : € Permohonan Pembatalan Sijil Digital .

8, Reset PIN Sijil Digital Softcert'Roaming Pelayan @ Semak Status Permohonan Pelantikan
& Semak Status Pembatalan Sijil Digital Pentadbir

Pengguna * Pengujian Fungsi PKI @ Semak Status Sijil Digital Pelayan

@, Carian Pentadbir
Kemas Kini Janji Temu

il

&= Kemas kini penerimaan Sijil Digital
Pelayan

&= Kemas Kini Tarikh dan Masa Pemasangan
Sijil Digital Pelayan

&= Kemas Kini Profil Pegawai
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3. Skrin log masuk Kemas Kini Status Penerimaan Sijil Digital Pelayan dipaparkan

seperti di bawah.

. (603}-89229400
”~ .-PK I cupport@aug-tech.com LOGIN PENTADBIR

UTAMA MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~  MUATTURUN ~ FAQ ~  ADUAN ~

PERKHIDMATAN / PEMGURUSAN SIIL DIGITAL PELAYAN |/ Kemas Kini Status Penerimaan Sijil Digital Pelayan

No. MyKad 740711 04509q

Nama Domain www.mampulUATO1.com

4. Masukkan No.MyKad dan Nama Domain yang hendak dikemas kini. Klik butang

[Seterusnyal.
5. Klik butang [Set Semula] untuk menggosongkan medan maklumat.

6. Sekiranya maklumat yang dimasukkan sah, skrin Kemas Kini Penerimaan Sijil Digital

Pelayan bagi domain yang dimasukkan dipaparkan seperti di bawah.
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(603)-E8229400

cupport@sug-tech com LOGIN PENTADBIR

MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FA) ~

Kemas Kini Status Penerimaan { Maklumat Terperingi

Permohonan 5ijil Digital ~ Kelulusan Sijil Digital Pelayan  Proses Sijil Digital Pelayan  Kemas Kini Penerimaan CA Kemas Kini Penerimaan

MO ALIZA BINTI MOHD JALE MO ALKZA EINTI MOHD JAL L ALLZA BT WAL JALL LS Digrart Pengguna

VU0 TIAZ P OB B2 A TR ORE AN T G334 A

Maklumat Permchonan v
Maklumat Pemohon bt
Maklumat Pegawai Teknikal bt
Maklumat Pegawai Pengesah bt
Maklumat Pelayan v
Mamsa Damain www.mampuUATD1.com
Platform Unix Linux
Solaris ‘Window Server
Lain-lain
Web Service Apache
ca POS Digicert

Tarikh dam Masa Penghantaran CA
Tarikh dan Masa Mula 5ijil
Tarikh dan Masa Akhir 5ijil

Tarikh dam Masa Penerimaan Sijil

7. Masukkan Tarikh dan Masa Penerimaan Sijil dan klik butang [Hantar].

29/08/2020 03:24 AM

29/08/2020 03:23 AM

30/08/2021 03:23 AM

29/03/202003:25 AM

Version 1.1

MANUAL PENGGUNA PERMOHONAN SUIL DIGITAL PELAYAN

Page 49 of 71




.l
My’aPKI PRASARANA KUNCI AWAM KERAJAAN (MyGPKI) TERHAD

GOVERNMENT PUBLIC KEY INFRASTRUCTURE

8. Mesej berjaya dikemas kini dipaparkan seperti di bawah.

603)-89223400
1502) LOGIN PENTADBIR

‘.‘_a.-‘_i-.;. : ’;. support@aug-tech.com
7Y (mizPKI

BOVERNMENT FUBLIE KEY N RASTRRICTINE

MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~

PERKHIDMATAN | PENGURUSAN SLIL DIGITAL FELAYAN | Kemas Kini Status Penerimaan Sijil Digital Pelayan

Rekod telah berjays dikemas kini bagi pengguna 740711045090
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7.0 KEMAS KINI TARIKH PEMASANGAN

Fungsi ini membenarkan Pengguna Sijil Digital Pelayan mengemas kini maklumat
pemasangan Sijil Digital Pelayan, setelah menerima Sijil Digital Pelayan.

Prasyarat:

X3

25

Pemohon telah mendaftar sebagai Pengguna Sijil Digital Pelayan.

e

A

Pengguna telah menghantar permohonan Sijil Digital Pelayan.

X3

25

Admin telah meluluskan permohonan Sijil Digital Pelayan.

e

A

CA telah memproses permohonan.

>

X/
*

CA telah mengemas kini maklumat penerimaan.

L)

%

%

Pengguna menerima e-mel Notifikasi Penjanaan Sijil Digital Pelayan.

R

" Pengguna telah mengemas kini maklumat penerimaan Sijil Digital Pelayan.

7
*

Langkah-langkah:

1. Pengguna layari laman web  GPKI Portal Pengguna di url

https://gpki.mampu.gov.my/gpki portal

2. Pengguna mouse hover pada menu [PERKHIDMATAN], klik pada menu
[PENGURUSAN SUIL DIGITAL PELAYAN] dan klik pada sub menu [Kemas Kini

Penerimaan Sijil Digital Pelayan].

(80%)-89229400
support@aug-tech.com

MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ) ~ ADUAN ~

PERMOHONAN SUIL DIGITAL PENGGUNA PENGURUSAN SUIL DIGITAL PENGGUNA PENGURUSAN SIIIL DIGITAL PELAYAN PENGURUSAN PENTADBIR
# Permohonan Sijil Digital Pengguna ¥ Kemas Kini Profil Pengguna  Pendaftaran Pengguna Sijil Digital & Permononan Pelantikan
# Permohonan Pembatalan Sijl Digital & Wuat Turun Sijil Digital Softcert DAL & Catak Kembali Borang Permohonan
Pengguna o )  Permohonan Sijil Digital Pelayan _
S, Tukar PIN Sijil Digital Softcert/Roaming & Muat Naik Borang Permohonan
© Semak Status Sijil Digital Pengguna & Permohonan Pembatalan Sijil Digital
4, Reset PIN Siiil Digital Softcert/Roaming Pelayan © Semak Status Permohonan Pelantikan

@ Semak Status Pembatalan Sijil Digital %P ian F i PKI Pentadbir
Pengouna Enguan Fungst @ Semak Status Sijil Digital Pelayan

@ Carian Pentadbir

Kemas Kini Janji Temu

&= Kemas kini penerimaan Sijil Digital
Pelayan

= Kemas Kini Tarikh dan Masa Pemasangan
Sijil Digital Pelayan

= Kemas Kini Profil Pegawai
Tukar Kata Laluan

Reset Kata Laluan

e o

= Panduan Penjanaan CSR
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3. Skrin log masuk Kemas Kini Tarikh dan Masa Pemasangan dipaparkan seperti

dibawah.

(603)-E8229400

support@aug-tech com LOGIN PENTADBIR

wSPK|

SOVERNMENT PUBLIC KEY INFRASTRACTINE

MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FM) ~

PERKHIDMATAN | PENGURUSAMN SLIL DIGITAL FELAYAN | Kemas Kini Tarikh dan Masa Pemasangan

MNo. MyKad T40T11045020 (7]

Katalaluan | wsssessses - ©

SSEme

4. Masukkan No.MyKad dan Nama Domain yang hendak dikemas kini. Klik butang

[Seterusnyal.
5. Klik butang [Set Semula] untuk menggosongkan medan maklumat.

6. Sekiranya maklumat yang dimasukkan sah, skrin Senarai Permohonan Pengguna

dipaparkan seperti di bawah.

(603)-89229400
’;-PKI support@aug-tech.com LOGIN PENTADEIR
GOVERNMENT PUBLIC REY INFRASTRUCTURE
UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

PERKHIDMATAN | PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN [ Py Sijil Digital Pe
No. MyKad 800911045099 (2]
Katalauagn | sessssssess (2]
Nama Domain www.meridienjaya.com (7]
Sebab Pembatalan | Sijil Digital Pelayan rosak atau tidak dapat dibaca v
Nombor Tiket Aduan 78111 2]
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mSPKI

SOVERNMAENT FUBLIC KEY WFRASTRICTINE

(603)-85223400
supperi@aug-tech.com

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN MUAT TURUN ~

Kemas kini Tarikh dan Masa F { Senarai Permohonan

Tarikh dan Tarikh dan
Masa Masa Kementerian /
Neo. | Nama Pemchon No. MyKad Nama Domain Permohonan | Penerimaan | Agensi Status Tindakan
1 NOR ALIZA BINTI 740711045050 www alizal1.com Single 20/06/2020 KEMEMNTERIAN Ditolak
MOHD JALl Domain {EV) 03:36 AM LUAR MEGERI oleh CA
2 NOR ALIZA BINTI 740711045050 www . 55L01.com Single 01/07/2020 KEMEMNTERIAN Dalam
MOHD JaLl Domain (OV) | 09:56 AM LUAR MEGERI Tindakan
Kelulusan
eleh
Admin
3 NOR ALIZA BINTI 740711045050 www . ss103.com Single 01/07/2020 KEMEMNTERIAN Disenarai
MOHD JaLl Domain {OV) | 04:25 PM LUAR MEGERI hitam
4 MOR ALIZA BINTI 740711045080 wanw 55L06 com Single 18/08/2020 KEMENTERIAN Dalam
MOHD JaLl Domain (EV) 06:17 PM PEMBANGUMNAN | Tindakan
LUAR BANDAR Kelulusan
cleh
Admin
5 NOR ALIZA BINTI 740711045030 www.LujianS5L03.com Single 06/08/2020 KEMEMNTERIAN Diterima
MOHD JALI Domain {EV) 05:07 PM PEMBANGUMNAMN | oleh CA
LUAR BANDAR
& MNOR ALIZA BINTI 711045050 www.mampulATO.com Single 11/08/2020 29/08/2020 KEMEMNTERIAN Diterima .
MOHD JaLl Domain (EV) 03:42 PM 03:29 AM PEMBANGUMNAN | cleh
LUAR BANDAR Pengguna

7. Klik ikon [Kemas Kini] pada kolum Tindakan.

8. Skrin Kemas Kini Tarikh dan Masa Pemasangan dipaparkan seperti di bawah.

(60%)-89229400
.
’.“PKI support@aug-tech.com LOGIN PENTADEIR

GOVERNMENT PUBLIC KEY INFRASTRUCTURE

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~

Kemas Kini Tarikh dan Masa Pemasangan | Mallumat Terperinci

Permohonan Sijil Digital ~ Kelulusan Sijil Dig

ital Pelayan  Proses S

Digital Pelayan ~ Kemas Kini Penerimaan CA  Kemas Kini Penerimaan
DR ALIZA ST MOHD JALI MO ALIZA BT MOHD JaL NOR: ALIZA BINTI MOHD AL Posoigeer: Pengguna
h0mrz0z0 ez Pan amscezo vz am 2wosz0z0 0323 s 020 vz A O ALIZA T M

Z9mE/2020 02:20 A

Maklumat Permohonan N

Maklumat Pemohon hd

Maklumat Pegawai Teknikal

Maklumat Pegawai Pengesah 4
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Maklumat Pelayan N
Nama Domain www.mampulUATO1.com
N : a. Klasifikasi Data b. Capaian <. Penilaian Risiko
Kriteria Pelayan
Terbuka Internet Tinggi
Terhad Intranet Sederhana
Sulit Rendah
Rahsia
Rahsia Besar
platform Unix Linux
Solaris Window Server
Lain-lain
Web Service Apache
Tarikh dan Masa Mula sijil 2020-08-29 03:23:00.0
Tarikh dan Masa Tamat Sijil 2021-08-30 03:23:00.0
Fail CSR papar
Surat Rasmi Dari Agensi Papar
RSA 2048
Atribut CSR
C=MY,CN=www.mampuUATO1.com
P
R -—-BEGIN CERTIFICATE REQUEST-— -
MICbzCCAVCCAQAWKJELMAKGA TUEBhMCTVkxGZAZBZNVBAMMENd 3dyStYWiwdV
VB
VDAXLMNvbTCCASIWDQY)JKoZIhveNAQEBBQADEEEPADCCAQoCEEEBALUALThaZNS
3
KwELtYSXYakVM23vLM+chbHQOIYB+ogMX6iDByGgr8)FOLrsZsITuraEQ1bxRfl
qyYM3MZERspK+uObd&8fPNP8glyl 0skdTHWX67NSAVWH4A20TtCNigpR0j25d9qq20
6+TImLcrgQRt/50pzBCEAgBASrIEC29uoHeTCMd4mHkUmFQhia6)k9j5UoNEbBma
NOBW/431a2Ez719ibBpMvEQS 1X)PllqjjCFk5c50P)NTOu3Ftmjich)/Kg198IL/
Z7GkFOWFCD8YXbwcUwcE3A/X5YMsZyTRnsP/GVmPaesIBbRP6Z4V0dYX+azBqH|R
v
Tarikh dan Masa Pemasangan 29/08/2020 03:29 AM
Catatan

9. Masukkan maklumat Tarikh dan Masa Pemasangan dan Catatan.
10. Klik butang [Hantar] untuk mengemas kini maklumat pemasangan.

11. Klik butang [Batal] untuk membatalkan tindakan mengemas kini maklumat

pemasangan.
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12. Skrin Status Permohonan akan dipaparkan seperti di bawah.

(603)-89229400
support@aug-tech.com LOGIN PENTADBIR

MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

7~ I

My

GOVERNMENT PUBLIC KEY INFRASTRUCTURE

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN >

Status Permohonan

Tarikh dan Masa Pemasangan Sijil Digital Pelayan anda telah berjaya dikemas kini.

Sebarang pertanyaan, Sila klik pada pautan GPKIDesk
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8.0 KEMAS KINI PROFIL PEGAWAI

Fungsi ini membenarkan Pengguna Sijil Digital Pelayan mengemas kini maklumat profil
Pegawai Teknikal dan Pegawai Pengesah.

Prasyarat:

R/

+* Pemohon telah mendaftar sebagai Pengguna Sijil Digital Pelayan.

R/

+* Pengguna telah menghantar permohonan Sijil Digital Pelayan.

Langkah-langkah:

1. Pengguna layari laman web GPKI Portal Pengguna di url
https://gpki.mampu.gov.my/gpki portal
2. Pengguna mouse hover pada menu [PERKHIDMATAN], klik pada menu

[PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN] dan klik pada sub menu [Kemas Kini Profil

Pegawail.

(603}-89228400
support@aug-tech.com

MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~

MUAT TURLN ~ FAQ ~ ADUAN ~

PERMOHONAN SUIL DIGITAL PENGGUNA

# Permmohonan Sijil Digital Pengguna

# Permohonan Pembatalan Sijil Digital
Pengguna

@ Semak Status Sijil Digital Pengguna

@ Semak Siatus Pembatalan Sijil Digital
Pengguna

PENGURUSAN SUIL DIGITAL PENGGUNA

¥ Kemas Kini Profil Pengguna

& Muat Turun Sijil Digital Softcert

&, Tukar PIN Sijil Digital Softcert/Roaming
4, Reset PIN Sjjil Digital Softcert/Roaming

% Pengujian Fungsi PKI

PENGURUSAN SUIL DIGITAL PELAYAN

@ Pendaftaran Pengguna Sijil Digital
Pelayan

€ Permohonan Sijil Digital Pelayan

& Permohonan Pembatalan Sijil Digital
Pelayan

@ Semak Status Sijil Digital Pelayan
= Kemas Kini Janji Temu

&= Kemas kini penerimaan Sijil Digital
Pelayan

& Kemas Kini Tarikh dan Masa Pemasangan

Sijil Digital Pelayan

il & @IT

Kemas Kini Profil Pegawai

Tukar Kata Laluan
Reset Kata Laluan

Panduan Penjanaan CSR

PENGURUSAN PENTADBIR

& Pemohonan Pelantikan
& Cetak Kembali Borang Permohonan
& Muat Naik Borang Permohonan

@ Semak Status Permohonan Pelantikan
Pentadbir

@ Carian Pentadbir
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3. Skrin log masuk Kemas Kini Profil Pegawai dipaparkan seperti di bawah.

(603)-89229400
’;.PKI support@aug-tech.com LOGIN PENTADBIR

GOVERNMENT PUBLIC KEY INFRASTRICTURE

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

PERKHIDMATAN [/ PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN / Kemas Kini Profil Pegawai

No. MyKad 8009711 O45099| (=]

KataLaluan | =eesssesmees )

[sesern | e

4. Masukkan No.MyKad dan Kata Laluan yang sah.
5. Klik butang [Seterusnya]
6. Klik butang [Set Semula] untuk menggosongkan medan maklumat.

7. Sekiranya maklumat yang dimasukkan sah, skrin Senarai Permohonan Pengguna
dipaparkan seperti di bawah.
. (603)-89229400

'..PKI support@aug-tech.com

My

GOVERNMENT PUBLIC KEY INFRASTRUCTURE

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

Kemas Kini Profil Pegawai / Senarai Permohonan

Jenis sijil Tarikh dan Nama Nama
Digital Masa Kementerian / Pegawai Pegawai
No. | Nama Pemohon No. MyKad Nama Domain Pelayan Permohonan | Agensi Teknikal Pengesah | Status Tindakan
1 ADRIANA BINTI 800911045099 www.meridienjaya.com Single 28/08/2020 KEMENTERIAN AZHAR MAZNAH Lulus .
ADAM Domain (EV) | 06:13 PM PEMBANGUNAN | BIN BINTI oleh

LUAR BANDAR AHMAD ZULKIFLE | Admin

2 ADRIANA BINTI 800911045099 multiSSLUATO6.com Multi 29/08/2020 KEMENTERIAN SUHAIMEE | MAZNAH Dalam E
ADAM Domain 01:48 AM PEMBANGUMAN | BIN BINTI Tindakan
LUAR BANDAR SULONG ZULKIFLE Kelulusan
oleh
Admin

8. Klik ikon [Kemas Kini] di kolum Tindakan.
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9. Skrin Maklumat Terperinci Profil Pegawai dipaparkan seperti di bawah.

Permohanan Siil Digital  Kelulusan Sijil Digital Pelayan  Proses Sijil Digital Pelayan  Kemas Kini Penerimaan CA Kernas Kini Penerimaan
ALRIANA BINTI ACAM Pengguna

BRI TRAT A

Mama ADRIANA BINTI ADAM

MNo. Mykad 200911045099

E-mel | adriznaAdam@dispostable.com |

Mo. Telefon Pejabat | 60388119291 |

Mo. Telefon Bimbit | 01988233888 |

Jawatan | Pegawai It |
Kementerian / Agensi | KEMENTERIAN PEMBANGUMNAN LUAR BEANDAR U
Alamat Agensi / Bahagian MO 47, PERSIARAN PERDANA,

FRESINT 4, PUSAT PENTADBIRAMN KERAJAAN PERSEKUTUAN
52100 WILAYAH PERSEKUTUAN PUTRAJAYA

Mama | EMRAN BIN YUSOF | Pegawai Teknikal Baharu
No. MyKad | 850911025599 | P |
E-mel emran@dispostable.com |

Mo. Telefon Pejabat 60389955559 |

Mo. Telefon Bimbit 01788888888 |

Pegawai Teknikal Operasi |

Jawsatan

Kementerian / Agensi KEMENTERIAN PEMBANGUNAN LUAR BANDAR U

Kementerian / Agensi

Mama | MAZNAH BINTI ZULKIFLE w | O Pegawai Pengesah Baharu

Mo. Mykad | 800911045057 | 2] |

E-mel | maznahZul@dispostable.com |

Mo. Telefon Pejabat | 60388119291 |

Mo. Telefon Bimbit | 01588233881 |

Jawatan | Pengarah |
|

KEMENTERIAN PEMBANGUNAN LUAR BANDAR | |
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10. Pada bahagian Maklumat Pegawai Teknikal, klik [checkboc Pegawai Teknikal

Baharul.

11. Masukkan maklumat Pegawai Teknikal seperti berikut:

a. Nama
b. No. MyKad
c. E-mel

d. No. Telefon Pejabat

e. No. Telefon Bimbit

f. Jawatan

g. Kementerian / Agensi [Pilih nama Kementerian / Agensi baharu]

12. Klik butang [Hantar] untuk meneruskan tindakan mengemas kini maklumat

pegawai.
13. Klik butang [Kembali] untuk kembali ke skrin sebelum.

14. Skrin Pengesahan akan dipaparkan seperti di bawah.

Maklumat Pegawai Pengesah | Pengesahan | G,
na ;ial'- Eaharu
Mo. Mykad
Batal
E-mel T T R R T L S PO S e T T T
Mao. Telefon Pejabat 60388119291
Mo. Telefon Bimbic 01988233881
swatan Pengarah
Kementerian / Agensi KEMENTERIAM PEMBANGUMNAMN LUAR BANDAR

Hantar

15. Klik butang [Teruskan] untuk mengesahkan tindakan mengemas kini profil pegawai.

16. Klik butang [Batal] untuk membatalkan tindakan.
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17. Skrin seperti di bawah dipaparkan sekiranya berjaya mengemas kini maklumat profil

pegawai.

(B03)-85223400
supparigaug-tach.com

mSPK|

vl COVERMEN] PRBLIE KEY INFRASTR g
e

UTAMA MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN - MUAT TURUN ~ -~

PERKHIDMATAN [ FPENGURUSAN SHIL DIGITAL FELAYAN / Kemas Kini Profil Pegawai
Rekod telsh berjsys dikemas kini bagi penzguna 800911045099,

No. MyKad 200211045080 @

Kats Lalusn | eeseseseee ()

s
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9.0 PERMOHONAN PEMBATALAN DAN PENGGANTIAN SUIL
DIGITAL PELAYAN

Modul ini menerangkan langkah-langkah bagi Pengguna Sijil Digital Pelayan membuat
permohonan pembatalan dan penggantian Sijil Digital Pelayan. Fungsi yang terlibat

adalah seperti berikut:

a. Permohonan Pembatalan Sijil Digital Pelayan

b. Permohonan Penggantian

9.1 PERMOHONAN PEMBATALAN SUIL DIGITAL PELAYAN

Fungsi ini membenarkan Pengguna Sijil Digital Pelayan membuat permohonan pembatalan
Sijil Digital Pelayan sekiranya:

a. Sijil Digital Pelayan rosak atau tidak dapat dibaca

b. Penyalahgunaan Sijil Digital Pelayan

c. Domain tidak aktif

Prasyarat:

+* Pemohon telah mendaftar sebagai Pengguna Sijil Digital Pelayan.

¢ Pengguna telah mengemas kini maklumat penerimaan Sijil Digital Pelayan.
+* Pengguna telah mengemas kini maklumat pemasangan Sijil Digital Pelayan.

+* Pengguna telah membuat aduan di Portal GPKI Desk.

Langkah-langkah:

1. Pengguna layari laman web GPKI Portal Pengguna di url

https://gpki.mampu.gov.my/gpki portal

2. Pengguna mouse hover pada menu [PERKHIDMATAN], klik pada menu
[PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN] dan klik pada sub menu [Permohonan

Pembatalan Sijil Digital Pelayan].
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(602)-89229400
support@aug-tech.com

LOGIN PENTADBIR

GOVERNMENT PUSILIC KEY INFRASTRUCTERE

MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN -

MUATTURUN ~  FAQ ~

PERMOHONAN SIIL DIGITAL PENGGUNA

# Permohonan Sijil Digital Pengguna

# Permohonan Pembatalan Siil Digital

PENGURUSAN SUIL DIGITAL PENGGUNA

% Kemas Kini Profil Pengguna

& Muat Turun Sijil Digital Seftcert

PENGURUSAN SUIL DIGITAL PELAYAN

& Pendaftaran Pengguna Sijil Digital
Pelayan

PENGURUSAN PENTADBIR

& Pemohonan Pelantikan

& Cetak Kembali Borang Permohonan

Pengguna o _ € Permohonan Sijil Digital Pelayan )
4, Tukar PIN Sijil Digital Softcert/Roaming & Muat Naik Borang Permohonan

@ Semak Status Sijil Digital Pengguna & Permohonan Pembatalan Sijil Digital

4, Reset PIN Sijil Digital Softcert/Roaming Pelayan

@ Semak Status Permohonan Pelantikan
Pentadbir

@ Semak Status Pembatalan Sijil Digital N .
% Penguijian Fungsi PK]

Pengguna © Semak Status Sijil Digital Pelayan
o i ! @ Carian Pentadbir

= Kemas Kini Janji Temu

= Kemas kini penerimaan Sijil Digital
Pelayan

&= Kemas Kini Tarikh dan Masa Pemasangan
Sijil Digital Pelayan

= Kemas Kini Profil Pegawai

3. Skrin Permohonan Pembatalan Sijil Digital Pelayan dipaparkan seperti di bawah.

(603)-89220400
support@aug-tech.com LOGIN PENTADBIR

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~
PERKHIDMATAN [ PENGURUSAN SLJIL DIGITAL PELAYAN / P Sijil Digital Pe
No. MyKad 800911045099 (2]
Katalaluan | s 2]
Nama Domain www.meridienjaya.com 2]
Sebab Pembatalan | Sijil Digital Pelayan rosak atau tidak dapat dibaca v
Nombor Tiket Aduan 78111| (2]

4. Masukkan maklumat permohonan pembatalan seperti berikut:
a. No.MyKad
b. Kata Laluan
¢. Nama Domain

d. Sebab Pembatalan [Pilih sebab pembatalan]
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e. Nombor Tiket Aduan [Aduan hendaklah dibuat terlebih dahulu di Portal GPKI
Desk]

5. Klik butang [Seterusnya] untuk meneruskan tindakan permohonan pembatalan Sijil

Digital Pelayan.

6. Skrin Permohonan Pembatalan Sijil Digital Pelayan memaparkan maklumat

terperinci seperti di bawah.

. (03)-E3223400
’.‘ I support@aug-tech.com LOGIN PENTADBIR

SOVERNMENT PUBLIE KEY INFRASTSRICTINE

MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FA) ~

Permohonan Pembatalan { Maklumat Terperinci

Permohonan Pembatalan Sijil  Kelulusan Pembatalan Sijil ProsesF 1 5ijil
Digital Pelayan Digital Pelayan Digital Pelayan
Maklumat Permohonan v
Jeniz Permohanan Baharu
Jeniz 5ijil Digital Pelayan Single Domain (EV)
Justifikasi Permohonan Permohonan 551 bagi Syarikat Meridien Jaya
Maklumat Pemohon v
Mo. MyKad 200311045099
Mama ADRIANA BINTI ADAM
E-mel adrianaAdam@dispostable.com
Mo. Telefon Pejabat 60328119291
No. Telefon Bimbit 01523233888
Jawatan Pegawai It
Kementerian / Agensi KEMENTERIAN PEMBANGUNAN LUAR BANDAR
Alamat Agensi/ Bahagian NO 47, PERSIARAN PERDANA,, PRESINT 4, PUSAT PENTADBIRAN KERAJAAN PERSEKUTUAN
Maklumat Pegawai Teknikal v
Maklumat Pegawai Pengesah bt
Maklumat Pelayan bt
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Maklumat Permohonan Pembatalan

Jenis Permohonan
MNombor Tiket Aduan

Justifikasi Permohonan

Mombaor Rujukan Surat Rasmi

Surat Rasmi Dari Agensi

Pengeszahan Kesalamatan

Sijil Digital Pelayan rosak atau tidak dapat dibaca

1223

Terhad kepada 400 aksara sahaja.

Sils rujuk templat surat pads ports! GPKY dan pastikan surat yang dimuat naik menggunakan kepals surst rasmi sgensi dan

ditandatangani ofeh Kerua fabatan barserts nombar tiker meja bamtusn (formatr POF dan tidak melebihi saiz 2ME)

Adcdbp ©

7. Masukkan Maklumat Permohonan Pembatalan seperti berikut:

a. Justifikasi Permohoan

b. Nombor Rujukan Surat Rasmi

¢. Surat Rasmi Dari Agensi

d. Pengesahan Keselamatan

8. Klik butang [Hantar] untuk meneruskan permohonan pembatalan.

9. Skrin Status Permohonan akan dipaparkan seperti di bawah, sekiranya permohonan

pembatalan berjaya.

m5PKI

SOVERNMENT PUBLIE KEY N RASTIRICTINE

5tatus Permohonan

Permohonan telah berjaya dihantar dan sila semak e-mel anda dalam masa terdekat untuk makluman berkaitan status permohonan ini.

Sebarang pertanyaan, Sila klik pada pautan GPKIDesk

(503)-53223400

cupport@aug-tech com LOGIN PENTADBIR

MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FA) ~
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9.2 PERMOHONAN PENGGANTIAN

Fungsi ini membenarkan Pengguna Sijil Digital Pelayan memohon penggantian bagi Sijil
Digital Pelayan yang telah dibatalkan akibat Sijil Digital rosak.
Prasyarat:

R

** Pemohon telah mendaftar sebagai Pengguna Sijil Digital Pelayan.

DS

* Pengguna telah mengemas kini maklumat penerimaan Sijil Digital Pelayan.

>

» Pengguna telah mengemas kini maklumat pemasangan Sijil Digital Pelayan.

>

X/
*

Pengguna telah membuat aduan di Portal GPKI Desk.

L)

%

%

Pengguna telah membuat permohonan pembatalan

>

X/
*

Permohonan pembatalan telah diluluskan oleh Admin

L)

¢ Permohonan pembatalan telah diproses oleh CA

Langkah-langkah:

1. Pengguna layari laman web  GPKI Portal Pengguna di url

https://gpki.mampu.gov.my/gpki portal

2. Pengguna mouse hover pada menu [PERKHIDMATAN], klik pada menu
[PENGURUSAN SIJIL DIGITAL PELAYAN] dan klik pada sub menu [Permohonan Sijil

Digital Pelayan].

(603)-89229400
support@aug-tech.com

UTAMA MAKIUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~  MUATTURUN ~  FAQ ~  ADUAN -

PERMOHONAN SUIL DIGITAL PENGGUNA PENGURUSAN SUIL DIGITAL PENGGUNA PENGURUSAN SUIL DIGITAL PELAYAN PENGURUSAN PENTADBIR
# Pemohonan Sijil Digital Pengguna ¥ Kemas Kini Profil Pengguna @ Pendaftaran Pengguna Sijil Digital & Permohonan Pelantikan
# Permohonan Pembatalan Sijil Digital & Muat Turun Sijil Digital Softcert faskavan & Cetak Kembali Borang Permohonan
Pengguna o . @ Permohonan Sijil Digital Pelayan :

&, Tukar PIN Sijil Digital Softcert/Roaming — & Muat Naik Borang Permohonan
© Semak Status Sijil Digital Pengguna & Permohonan Pembatalan Syil Digital

@, Reset PIN Sijil Digital Soficert/Roaming Pelayan © Semak Status Permohonan Pelantikan
9 Semak Status Pembatalan Sijil Digital Pentadbir

* Pengujian Fungsi PKI

Pengguna @ Semak Status Sijil Digital Pelayan

@, Carian Pentadbir
= Kemas Kini Janji Temu

& Kemas kini penerimaan Sijil Digital
Pelayan

= Kemas Kini Tarikh dan Masa Pemasangan
Sijil Digital Pelayan

3. Skrin log masuk Permohonan Sijil Digital Pelayan akan dipaparkan seperti di bawah.
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(603)-89225400
“ H ml"“ R
support@aug-tech.com L R

MAKLUMATAM ~  PERKHIDMATAN ~  MUATTURUN ~  FAQ ~  ADUAN ~

PERKHIDMATAN / PENGURUSAMN SNIL DIGITAL PELAYAN / Permohonan Sijil Digital Pelayan

No. Mykad B0091104509% (2]

Kata Laluan rranrsannans 2

Pengeluaran Siji Digital Pelayan oleh Agensi Penersju skan meiibatian kos yang skan ditanggung di bawsh Perkhidmstan GPKI. Frasyarat dan kriteria dalam Pokisi
dan Dasar GPKI adalzh seperti yang berikut

s Prasyarat Sijil Digital Pelayan

Agensi sektor swam persekutusn yang ingin memahon Sijil Digital Pelayan handakiah memenuhi kriteria seperti yang besikut
i Pelayan sistem ICT kerajaan memariukan tahap keselamatan yang tinggi bagi melindungi maklumat rahsia rasmi;
ii. Capaian sistem ICT kerajaan hendakiah melalui Internet sahaja;
iii. Mama domain palayan (contoh: gpki.mampu.gov.my) telah didaftarkan dengan pendsftar domain;
. Sebarang perubahan ke atas nama domain dan jenis Sijl Digital Palayan tidak dibenarkan setelsh permohanan diluluskan: dan
v. Permohanan pembaharuan hanya akan diproses dalam tempoh 20 hari sebelum tsmat tempoh sifl digital sedia ada

4. Masukkan maklumat No.MyKad dan Kata Laluan yang sah.
5. Klik butang [Seterusnya] untuk meneruskan tindakan.

6. Skrin Permohonan Sijil Digital Pelayan memaparkan Senarai Permohoan seperti di

bawah.

(603)-89229400
‘support@aug-tech.com LOGIN PENTADBIR

GOVERNMENT PUBLIC KEY INFRASTRUCTURE

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

Permohenan Sijil Digital Pelayan / Senarai Permononan

Permohonan Baharu

Tarikh dan
Jenis Sijil Digital | Tarikh dan Masa | Masa Tamat Jenis
No. | Nama Pemohon No. MyKad Nama Domain Pelayan Permohonan sijil Permohonan | Status Tindakan
1 ADRIANA BINTI 800911045099 www.meridienjaya.com Single Domain 28/08/2020 30/08/2021 Baharu Dibatalkan
ADAM (EV) 06:13 PM 04:07 PM
2 | ADRIANA BINTI 200911045099 mMultisSLUAT06.com Multi Domain 29/08/2020 Baharu Dalam .
ADAM 01:49 AM Tindakan
Kelulusan
oleh
Admin

7. Klik ikon [Penggantian] pada kolum Tindakan Senarai Permohonan.
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8. Skrin Pra Kemasukan Permohonan Penggantian dipaparkan.

(603)-89229400
support@aug-tech.com LDGIN PENTADBIR

GOVERNMENT PUBLIC KEY INFRASTRUCTURE

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ¥

Permohonan Sijil Digital Pelayan / Pra Kemasukan Permohonan Penggantian

Permohonan Sijil Digital  Kelulusan Sijil Digital Pelayan Proses 5ijil Digital Pelayan  Kemas kini Penerimaan CA Kemas kini Penerimaan

Pelayan Pengguna
lenis Sijil Digital Pelayan Single Domain (EV)
Nama Domain www.meridienjaya.com

Fail CSR | Evwww_majujaya_com.csr ‘ o

Silz muat naik 1ail dalam format *.csr sahaja. 531z fail hendakiah kurang daripada 2MB. Fail CSR mestilah mempunyal jenis kunc RSA
SHAZ dan panfang kurici 2048 bit ke atas.

9. Klik butang [Pilih] untuk muat naik fail CSR yang baharu bagi domain.
10. Klik butang [Seterusnya].

11. Skrin Permohonan Penggantian Sijil Digital Pelayan dipaparkan seperti di bawabh.
o

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

Permohonan Sijil Digital Pelayan / Permohonan Penggantian

Permohonan Sijil Digital  Kelulusan 5ijil Digital Pelayan Proses Sijil Digital Pelayan  Kemas kini Penerimaan CA Kemas kini Penerimaan
Pelayan Pengguna

Maklumat Permohonan

Jenis Permahconan Penggantian
Jenis Sijil Digital Pelayan Single Domain (EV)

Justifikasi Permohonan
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Maklumat Pemohon

Mama ADRIANA BINTI ADAM

No. MyKad 800911045099

E-me! adrianaAdam@dispostable.com

Mo. Telefon Pejabat 60388119291

Mo. Telefon Bimbit 01988233888

Jawatan Pegawai It

Kementerian / Agensi KEMENTERIAN PEMBANGUNAN LUAR BANDAR | |
Alamat Agensi / Bahagian NO 47, PERSIARAN PERDANA,

PRESINT 4, PUSAT PENTADBIRAN KERAJAAN PERSEKUTUAN
62100 WILAYAH PERSEKUTUAN PUTRAJAYA

P

Laporan Penilaian Risiko

Sia rujuk dan muat naik templat Laporan Penilaian Risiko berkaitan 5iil Digital Pelayan di Portal GPKI dan muat naik semuls dalam
format xls atau xlsx dan saiz tidak melebifi 10ME

Maklumat Pegawai Teknikal e
MNama AZHAR BIN AHMAD v O Pegawai Teknikal Baharu
No. MyKad 800511045098
E-mel azharAhmad@dispostable.com
Mo, Telefon Pejabat 60388119291
No. Telefon Bimbit 01988233880
Jawatan Pegawal It
-

Maklumat Pegawai Pengesah

Nama MAZNAH BINTI ZULKIFLE v Upegawai pengesah Baharu
No. MyKad 800911045097

E-mel maznahZul@dispostable.com

No. Telefon Pejabat 60388119291

No. Telefon Bimbit 01988233881

Jawatan Pengarah
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Maklumat Pelayan

Nama Domain www.meridienjaya.com
Kriteria Pelayan : a. Klasifikasi Data b. Capaian c. Penilaian Risiko
(Pilih kriteria yang tertinggi)
Terbuka Internet Tinggi
Terhad Intranet Sederhana
Sulit Rendah
Rahsia

Rahsia Besar

Platform O unix ® Linux
O solaris O window Server
O Lain-lain

Web Service

Surat Rasmi dari Agensi

Sila rujuk dan muat turun templat Surat Rasmi yang berkaitan Sijil Digital Pelayan di Portal GPKL. Surat yang dimuat naik hendak

dalam format pdf dan saiz kurang atau 5MB.

Atribut CSR RSA 2048
(C=MY,ST=Selangor L=Kajang, O=Meridien Jaya,0U=EPS,CN=www.meridien)aya.com
]
L BEGIN CERTIFICATE REQUEST-—- -

MIICuzCCAaMCAQAW]ELMAKGATUEBhMCTVKXxETAPBENVBAEMCFNIDGFUZ29yMQ8
W

DQYDVQQHDAZLYWphbmoxFJAUBENVBAOMDU1 lcmlkaWWulEpheWExDDAKBENVEA
sM
AOVQUzZEdMBsGATUEAWWUd3d3Lm1lcmlkaWvuSmF5Y55jb20wggEiMAOGCSqGS b3
DQEBAQUAA4IBDWAWEEEKACIBAQCEe9skszOBfp/g2Ingac86y2U5/8skQIX309LR
'WaO4TBIprwBzZS7uz7wpqrPN3uaGn7zqLwWivw+irc/rLAmwiztPkwlkaJmEigp
kzY+ksf7TM2CzsUDXe|jbOJAQyLhu/+gD9knU1 RKGWTI4Q6pDAXbAHMBSaSvUfKm
EiuBzWPEQU7PJWNRhymtnWwUPSM/CWodLxv1 kmCvrEay3KdSNuCeAoKNnArzE]

Pengesahan Keselamatan ~
L

Penyataan

a. Surat rasmi tidak perlu dihantar kepada Admin.
b. Surat yang dimuat naik hendaklah dalam format pdf dan saiz kurang atau SMB.
c. Laporan Penilaian Risiko yang dimuat naik hendaklah dalam format excel dan saiz kurang daripada 10MB.

d. Laporan Penilaian Risike bagi permohonan Sijil Digital Pelayan Multi Demain dan Wildcard hendaklah disertakan dengan senarai semua subdomain dan perincian keterangan.

12. Kemas kini maklumat permohonan penggantian seperti berikut:

a. Maklumat Permohonan:

i. Jenis Permohonan [Penggantian]

. Jenis Sijil Digital

. Justifikasi Pemohonan
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b. Maklumat Pemohon:
i. Nama
ii. No.MyKad
iii. E-mel
iv.  No. Telefon Pejabat
v. No. Telefon Bimbit
vi. Jawatan
vii. Kementerian/Agensi
viii.  Alamat Agensi/Bahagian
ix. Katalaluan
X. Pengesahan kata laluan
xi. Laporan Penilaian Risiko (Sila rujuk dan muat naik templat Laporan
Penilaian Risiko berkaitan Sijil Digital Pelayan di Portal GPKI dan muat
naik semula dalam format xls atau xIsx dan saiz tidak melebihi 10MB)
c. Maklumat Pegawai Teknikal:
i. Nama
ii. No.MyKad;
iii. E-mel
iv.  No.Telefon Pejabat

v. No.Telefon Bimbit

vi. Jawatan

d. Maklumat Pegawai Pengesah:
i. Nama
ii. No.MyKad
iii. E-mel
iv.  No.Telefon Pejabat
v. No.Telefon Bimbit
vi. Jawatan
e. Maklumat Pelayan:
i. Nama Domain;

ii. Kriteria Pelayan (Pilih kriteria yang tertinggi) ;
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iii. Platform;

iv. Web Service;

v. Surat Rasmi dari Agensi;
vi. Atribut CSR;
vii. CSR;

f.  Pengesahan Keselamatan.

13. Pengguna hendaklah klik butang [Hantar].

7 & i T
|1 PAzSmjyBOVWEKE]0485H+B58aShflwxwi4jimBzkw== ||

Pengesahan

Adakah anda pasti untuk meneruskan tindakan ini?

Pengesahan Keselamatan

ng’

Penyataan

a. Surat rasmi tidak perlu dihantar kepada Admin.

b. Surat yang dimuat naik hendaklah dalam format pdf dan saiz kurang atau SMB.

. Laporan Penilaian Risiko yang dimuat naik hendaklah dalam format excel dan saiz kurang daripada 10MB.

d. Laporan Penilaian Risiko bagi permohonan Sijil Digital Pelayan Multi Domain dan Wildcard hendaklah disertakan dengan senarai semua subdomain dan perindan keterangan.

14. Klik butang [Teruskan] untuk teruskan permohonan penggantian.

15. Sekiranya permohonan berjaya, sistem akan memaparkan skrin Status Permohonan

Sijil Digital Pelayan.

(603)-89229400
-
’.‘PK support@aug-tech.com LOGIN PENTADBIR

GOVERNMENT PUBLIC KEY INFRASTRUCTURE

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

Status Permohonan

Permohonan telah berjaya dihantar dan sila semak e-mel anda dalam masa terdekat untuk makluman berkaitan status permaohonan ini.

Sebarang pertanyaan, Sila klik pada pautan GPKIDesk
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