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PRASARANA KUNCI AWAM KERAJAAN (MyGPKI) TERHAD

Hak cipta terpelihara. Tiada bahagian daripada terbitan ini dibenarkan dicetak semula,
diterbitkan semula, disimpan dalam cara yang boleh diperolehi semula atau disiarkan dalam
sebarang bentuk atau dengan sebarang cara, tanpa terlebih dahulu mendapat kebenaran

bertulis daripada MAMPU atau AUGMENTED TECHNOLOGY.
Edisi ini diterbitkan dan diedarkan pada bulan September, 2020
Senarai Edaran:

e Kakitangan MAMPU yang diberi kuasa
e Kakitangan AUG-TECH yang diberi kuasa

Mana-mana pihak yang tidak disenaraikan di atas tidak dibenarkan untuk memeriksa
kandungan dokumen ini. Perbuatan sedemikian akan di tafsir sebagai pelanggaran

keselamatan dan tindakan yang sewajarnya akan diambil terhadap pesalah.
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1.0 PENGENALAN

GPKI Agent merupakan agen yang digunakan untuk menghubung Sistem GPKI 3.0 dengan Sijil
Digital Pengguna.

Manual pengguna ini akan menerangkan mengenai langkah-langkah pemasangan GPKI Agent

3.0 — MacOS dan cara untuk mendapatkan fail log dan config.
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2.0 MUAT TURUN GPKI AGENT 3.0

GPKI Agent 3.0 bagi pengguna MacOS boleh dimuat turun melalui Portal GPKI melalui URL

https://gpki.mampu.gov.my. Portal GPKI akan memaparkan skrin Laman Utama seperti berikut.

GPKI DESK

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ SOALAN LAZIM ~ MEJA BANTUAN ~ eLEARNING

PROSES PERMOHONAN SUIL DIGITAL INDIVIDU

g / ‘
PENGGUNA MENGHANTAR PENGESAHAN PERMOHONAN OLEH KELULUSAN PERMOHONAN OLEH
PERMOHONAN SJIL DIGITAL INDIVIDU AUTHORIZED PERSONNEL CERTIFICATE AUTHORITY
30 HARI SEBELUM TARIKH TAMAT SUJIL 7 HARI BEKERJA DARIPADA TARIKH 7 HARI BEKERJA DARIPADA TARIKH
DIGITAL INDIVIDU PERMOHONAN PENGGUNA PENGESAHAN AUTHORIZED
000 PERSONNEL

Ikuti langkah-langkah berikut untuk memuat turun installer GPKI Agent 3.0 bagi pengguna

MacOS seperti berikut:

1. Klik menu MUAT TURUN pada menu bar di bahagian atas portal dan klik [Muat Turun
Agen] seperti berikut:
UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~
% Dokumen GPKI
2.  Tab GPKI AGENT 3.0 akan dipaparkan. Pilih dan klik ikon muat turun [GPKI AGENT
3.0 (Release 1.0.0.1) Pengguna MacOS] pada kolum Media.
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MUAT TURUN / Muat Turun agen

MAMPU GPKI AGENT
# Tajuk Medi
1 GPKIAGENT 3.0 (Release 1.0.0.1) "
2 Manual Pengguna - GPKI Agent 3.0 N
3 GPKIAGENT 30 (Release 1.0.0.1): Pengguna MacOS - remove exe pada extension file +

3. Masukkan No. MyKad anda dan klik butang [Hantar] untuk mendapatkan GPKI
AGENT 3.0

MUAT TURUN / Muat Turun agen

Muat Turun Agen

MAMPU GPKIAGENT
#  Tajuk Medi
1 GPKIAGENT 3.0 (Release 1.0.0.1) N
2 Manual Pengguna - GPKI Agent 3.0 .
3 GPKIAGENT 3.0 (Release 1.0.0.1) : Pengguna MacOS - remove exe pada extension file & |

4.  Installer GPKI AGENT 3.0 akan dimuat turun ke dalam komputer pengguna.

5.  Installer GPKI AGENT 3.0 (GPKIAgent3.0.dmg) akan disimpan di default folder pada

komputer anda.
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3.0 PEMASANGAN GPKI AGENT 3.0 bagi MACOS

Ikuti langkah-langkah berikut untuk memasang GPKI Agent 3.0 ke komputer pengguna:

1. Setelah berjaya memuat turun GPKI Agent 3.0, dwiklik pada file GPKIAgent3.0.dmg.
Sistem akan paparkan ikon disk GPKIAgent3.0 pada Desktop pengguna seperti

berikut:

C
GPKIAgent3.0

2. Dwiklik pada ikon disk. Sistem akan memaparkan kandungan di dalam disk seperti

berikut:
N ) [C| GPKIAgent3.0
- h
mSPKI 2
==
GPKIAgent3.0 Applications

3. Drag dan pindahkan GPKIAgent3.0 ke link fail Applications.
4. Instalasi GPKIAgent3.0 berjaya. GPKI Agent 3.0 boleh diakses dan diaktifkan melalui
Menu Go > Applications > GPKIAgent3.0
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4.0 CARA UNTUK DAPATKAN FAIL LOG DAN CONFIG

Langkah-langkah:

1.

Daripada Go > Applications, right klik pada GPKIAgent3.0, sistem akan paparkan

senarai pilihan seperti skrin berikut:

B Keka Show Package Contents

® Justinmind
IntelliJ IDEA CI Move to Bin
& Image Capture

< Home Get Info

(= NETEFTERY  Rename e

@ Google Chrom Compress “GPKIAgent3.0"

@ Fotor Photo Ec  Duplicate

e FortiClientUnir Make Alias

Bl Cartifliant

Klik Show Package Contents, sistem akan paparkan folder Contents.

Untuk mendapatkan log, klik folder Contents, sistem akan paparkan kandungan

folder Contents.

Klik folder logs dan salin fail app.log untuk mendapatkan log agent. Contoh seperti di

skrin berikut:

| NON | < GPKIAgent3.0

Name

U AT v [ Contents

@ Recents > B data
2 Applicati... i Info.plist

> jre
(= Desktop v B logs
v ] Mac0Ss

> B8 cache
5 Creative... v 7 conf

® Downloads

I8 rawmlel e artian

(Y Documents B app.log
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5.  Untuk mendapatkan fail Config, ulang langkah-langkah 1 hingga 3 dan klik folder

MacOS. Sistem akan memaparkan kandungan folder MacOS seperti berikut:

v T MacOS
(® Downloads —
> 1 cache
B5 Creative... v B conf
B emlei o ordina J

6. Klik folder conf dan sistem akan membuka kandungan folder conf seperti berikut:

© Download v [ Mac0OSs
ownloads —
> U cache
B3 Creative... v [ conf
T e

7.  Salin (copy) fail gpki.properties untuk mendapatkan fail tersebut.
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